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MAMINKA
SI PRY ZIJE
JAKO NA ZAMKU

HANA BURESOVA je divadelni rezisérka, nejvic spojovana s Divadlem
v Dlouhé v Praze, kde od r. 1996 pusobi jako rezisérka a umélecka
séfka. Absolvovala ¢inoherni rezii na prazské DAMU. S dramaturgem

a manzelem Stépanem Otéenaskem realizovala své prvniinscenace

v prazském Klubu v Reznické, a po angazma v divadle Kladno a v praz-
ském divadle Labyrint pfiSla do Divadla v Dlouhé. Pohostinsky praco-
vala i v dalsich divadlech (Narodni divadlo, Divadlo na Vinohradech,
Divadlo Na zabradli, Méstské divadlo Brno...) Pro jeji rezijni tvorbu je
pfiznacna Zanrova a stylova pestrost. Upfednostnuje uvadéni dosud
nehranych nebo malo znamych her, které vétsinou adaptovala s man-
zelem Stépanem. Vytvofila vice nez 80 inscenaci, z nichz 38 bylo v ¢eské
premiéie. Dostala cenu Ministerstva kultury za pfinos v oblasti divadla
(2021). Ctyﬁkrét ziskala Cenu Alfréda Radoka/Cena divadelni kritiky

za nejlepsi inscenaci roku (Don Juan a Faust, 1993; Smrt Pavla I., 2008;

Poledni udél, 2012; Lucerna, 2017).

Hanko, zndme se od studentskych let,
a vZdycky mé na tobé fascinovalo, jak
presné vis, co chces délat. My vsich-

ni jsme sli o své budoucnosti diskuto-
vat do hospody, ale ty jsi $la na néjaké
divadelni pfedstaveni...Bez problé-
mu jsi se dostala na DAMU, cinoherni
rezii. Kdy té poprvé napadlo, ze budes
divadelnirezisérka?

V 6. tfidé jsem zalozila divadlo, pro které
jsem taky psala néjaké hficky, reZirova-
la spoluzéky i sama hréla, ale az here¢-
ka Jifina Steimarova, k niz jsem pozdéji
chodila do,dramatédku’, mé nasmérova-
la k rezii. Vypozorovala totiz, Ze nad svy-

mi hereckymi kreacemi moc prfemyslim
a prilisna sebekritika mé svazuje. Taky
mi davala za piiklad o néco starsi Janu
KaliSovou, které poradila totéz a pfijali ji
pravé na rezii. To mé osmélilo se pfihla-
sit na DAMU taky. Ale bez problém{ mé
tedy nepifijali, protoze nikdo z nasi ro-
diny nebyl nikdy v KSC, nicméné jsem
zkousky udélala dobte, a tak mé poslé-
ze vzali na odvolani.

Podle Wikipedie té viceméné ndhodou
objevil rezisér Jiti Menzel a hrdla jsi

Pokracovdni na str. 8

étska mozkovd obrna
(DMO) vede k tr-
valému zdravotnimu
postizeni a vyvolava
potiebu celoZivot-

ni péce. | kdyz presné
statistiky vyskytu tohoto
onemocnéni neexistuji, kvalifikovany odhad
uvadi necelych tficet tisic déti do 18 let a vice
nez osmdesat tisic dospélych.
Moje studentka Vladimira Tomdaskovd se
ve své disertacni praci zamysli nad tim, pro¢
se — na rozdil od péce o déti a mladistvé —
dostupnost a kvalita této zdravotni a socialni
péce v dospélosti vyrazné zhorSuje. Na za-
kladé rozsahlého dotaznikového Ssetreni
a rozhovoru s experty
uzavira, ze dulezitou E F E KT
okolnosti poklesu p
pozornosti o dospélé RA M 0 -
klienty je takzvané Vg -
rdmovani celé proble- VA N I
matiky. Jde o zplsob,
jakym dany problém vnimame a definujeme.
Sam nazev onemocnéni svadi k zavéru, ze
tato nemoc se tykd jen déti, a v dospélosti
prestava byt problémem. Fakticky ale jde bo-
huzel o celozivotni postizeni ...
V Cesku zavedeny nazev onemocnéni mylné
odvadi pozornost Urednikl a poskytovatell
zdravotni a socidlni péce od péce o tyto ne-
mocné v dospélosti. Pfitom angli¢tina toto
onemocnéni oznacuje jako cerebral palsy,
francouzstina uziva infirmité motrice cérébrale
a némcina Zerebralparese; v zadném z téchto
jazyka se vék nemocného nevyskytuje...
V nasem casopise se v poslednich letech
opakované vracime k problematice takzvané
deinstitucionalizace. | v tomto ¢&isle najdete
prehled nékolika projektd MPSV ramujicich
tento proces jakozto ,transformaci pobyto-
vych socidlnich sluzeb v jiné typy socidlnich
sluZzeb”, Takto pojaté ramovani ale sviti do oci
rozhodovatellim a brani jim uvédomit si, jak
potiebné bude do budoucna vyrazné roz-
Sifit hlavné kapacitu, a samoziejmé i kvalitu
pobytovych zdravotnich a socidlnich sluzeb.
Tak, aby ji mohli vyuzit i nedétsti postizeni
mozkovou obrnou, jejichZ rodice pecovat uz
tfeba nemiZou, nebo nejsou...
UZ nyni pfitom nejsou pokryty vsechny po-
treby obcand. S dalsim starnutim populace
a s ramovanim problematiky ,Ustavd”, vyusti
tento nepomér bez znac¢né finan¢ni a organi-
zacni podpory statu, kraju a obci, v otevienou
krizi.
Stejné jako k tomu bohuzel dochdzi uz dnes
v péci o dospélé osoby postizené DMO.

Prof. MARTIN POTUCEK

REZIDENCNI PECE, odborny ¢asopis pro poskytovatele socidlnich sluzeb. Viydavatel: MARCOM spol. s r. 0., K Boti¢i 2, 101 00 Praha 10, tel.: 271 747 313, 603 224 182, e-mail: info@marcom-praha.cz,
redakce@marcom-praha.cz, www.rezidencnipece.cz. - Redakéni rada: predseda doc. Ing. Ladislav Prlsa, CSc., PhDr. Lenka Kaplanovd, Bc. Lenka Hasnedlovd, Mgr. Bohdana Rywikova, Miroslava
Baredova, MUDr. Zdenék Kalvach, prof. Martin Potlcek, JUDr. Petr Haluza, MUDr. Libor Svét. - Graficka Uprava a DTP: Vladimir Spivala. Tisk: Protisk, s.r.o. - Povoleno rozhodnutim MK CR, registr. ¢islo MK
CRE 15701.1SSN 1801-8718. Zvefejnéné nazory nemuseji byt v souladu s minénim redakce, ru¢i za né autofi clankd. Vychazi 4x ro¢né. Piisti ¢islo vyjde v prosinci 2023.
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KVANTITATIVNI
STANDARDY

JAKO REGISTRACNI PODMINKA POSKYTOVATELU

SOCIALNICH SLUZEB?

V uplynulém obdobi pfedlozilo MPSV do pfipominkového fizeni navrh novely
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, v jejimz ramci m.j.
navrhuje provadécim pravnim predpisem definovat minimalni personalni podminky
pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb, jejichz napIlnéni by mélo byt podminkou pro

udéleni a udrzeni registrace pfislusného druhu a formy sluzby v poskytovatelem deklarované kapa-
cité. Tento navrh vyzaduje zamyslet se nad nékterymi ekonomickymi aspekty navrhovaného reseni.

Podle poslednich statistickych informa-
ci pracuje v soucasné dobé v sociélnich
sluzbach celkem pfiblizné 110 tisic za-
méstnancd, jejich pocet vzrostl od r. 2015
0 cca 26 % (tabulka ¢. 1).

Nejvétsi pocet zaméstnancl pracuje
ve sluzbach socidlni péce (vice nez 85%
z celkového poctu), z hlediska struktu-
ry viech pracovnikd podle jednotlivych
typU profesi naprostou vétsinu (vice nez
559%) predstavuji pracovnici v socidlnich
sluzbéch, socialnich pracovnikid je nece-
lych 10%, zdravotnickych pracovnikl je
necelych 9%. Struktura téchto pracov-
nikd se v jednotlivych typech socialnich
sluzeb vyrazné lisi. Zatimco ve sluzbach
socialni péce maji naprostou vétsinu
pracovnici v socidlnich sluzbach (58,2 %),
ve sluzbach socidlni prevence je podil
socialnich pracovnikd a pracovniki v so-

Tabulkaé. 1:

cidlnich sluzbach totozny (37,5 %), v so-
cidlnim poradenstvi pracuje nadpolovic-
ni vétsina socialnich pracovniki (51,8 %)
(tabulka ¢. 2).

Pro kvantifikaci potfebného poctu pra-
covnikl v zavislosti na typu poskytované
socialni sluzby a velikosti zatizeni by kli-
¢ovym ukazatelem méla byt ¢asovd na-
rocnost poskytované péce. Jediné Udaje
tykajici se ¢asové narocnosti poskytova-
né péce byly publikovéany jizvr. 2011, tyto
Udaje se tykaly doby piimé péce a dohle-
du o zdravotné postizené obcany', jiné
Udaje, které by kvantifikovaly c¢asovou
naro¢nost péce napf. o seniory, nejsou
k dispozici (tabulka €. 3 — na str. 4).

Pokud bychom vychazeli z toho, Ze takto
je ¢asové ndro¢na péce o viechny klienty
ve sluzbach socidlni péce, muselo by byt

v téchto sluzbach zaméstnano 2,86x vice
pracovnikd, nez je tomu dnes. Je tedy
zfejmé, ze tyto Udaje nejsou pro stanove-
ni objektivni Urovné personalniho stan-
dardu pouzitelné, a bylo by proto vhod-
né realizovat vybérové Setfeni, na jehoz
zakladé by bylo mozno kvantifikovat
skute¢nou ¢asovou narocnost péce po-
skytované klientdm v rGznych stupnich
zavislosti.

V souvislosti se snahou o zajisténi kvality
poskytované péce se dlouhodobé disku-
tuje ve vSech zemich o nastrojich, jejichz
prostfednictvim by bylo mozno tuto kva-
litu zajistit. Prakticky ve viech vyspélych
zemich musi poskytovatelé splnit regis-
traéni podminky, jejichz soucasti jsou
rizné definované personalni, provozni
a proceduralni standardy poskytované
péce, jejichz dodrzovéni kontroluji v ram-
ci inspekci socidlnich sluzeb zdkony urce-

Vyvoj poctu zaméstnancii v zaFizenich socidlnich sluZzeb v letech 2015-2021 (fyzické osoby)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

celkem 86 650 93 447 96 857 100 476 102 641 106 550 109 278
z toho:

socialni pracovnik 6897 7419 7731 8030 8 251 8455 9007
pracovnik v soc. sluzbach 32506 34612 37127 39013 39971 42 044 42986
vSeobecna sestra 7552 8074 8148 8578 8866 9182 9 404
vedouci pracovnik 5709 5951 6 385 6589 6 541 6744 6976
adm. pracovnik, sekretarka 4431 4733 5798 6160 6084 6062 6851
ucetni a ekonom 4845 5240 5204 5549 5265 5324 5712
obsluzny personal 17 394 18535 19 646 20007 21166 21617 21980

Pramen: Statistickd rocenka Ceské republiky — 2022
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Tabulkaé. 2:
Struktura pracovnikii v jednotlivych typech socidlnich sluZeb v r. 2022 (pfepocéteny pocet pracovnikii)
N manzelsti dalsi odb. .
socialni prac. v soc. pedagog. N ostatni
. zdrav. prac. a rodinni prac. - celkem
prac. sluzbach prac. . o prac.
poradci piima péce
socialni poradenstvi 684 95 4 8 148 129 252 1319
sluzby socidlni péce 3257 38276 6672 192 1 122 17 194 65713
sluzby socialni prevence 3678 3679 39 64 9 319 2030 9819
celkem 7618 42 050 6715 264 158 569 19477 76 851

Pramen: interni podklady MPSV

né subjekty. Z dostupnych informacnich
zdrojli vsak neni znamo, ze by v nékte-
rych vyspélych evropskych zemich byly
definovany personalni standardy na jiné
nez pobytové socidlni sluzby?.

Podle pfedlozeného navrhu novely zéko-
na o socidlnich sluzbach personalni stan-
dard stanovuje vysi prepoctenych Uvaz-
ka pracovnik( dané socialni sluzby, které
jsou nezbytné k zajisténi sluzby v zako-
nem stanovené kvalité. Jedna se pfitom
o minimalni pocet pracovni-

hovaného postupu skute¢nost, Ze vibec
nebere v Uvahu ¢asovou ndro¢nost po-
skytovanych socialnich sluzeb v zavislosti
na potfebdch uzivatele socidlni sluzby.
Tyto potfeby jsou determinovany pre-
devsim nepfiznivym zdravotnim stavem
uzivatell sluzeb, jejich vékem a jejich
celkovou socidlni situaci. Pfestoze vyse
uvedeny casovy rozsah narocnosti péce
o zdravotné postizené osoby (viz tabul-
ka ¢. 3) neodrazi skute¢nou dobu po-

uvédomit fadu dalSich problém, které
se stanovenim téchto hodnot souvisi.
Z predlozeného navrhu teseni neni vi-
bec zfejmé, zda poskytovatelé socidlnich
sluzeb budou schopni naplnit takto de-
finované minimalni personalni standar-
dy pfi soucasném poctu zaméstnancu
v socialnich sluzbach. Neni zfejmé, kdo
zabezpedi péci o klienty téch socialnich
sluzeb, kterym bude odebrdna regis-
trace v dlsledku toho, Ze nenaplni mi-

nimalni  pocty pracovnikd.

kG pro zajisténi poskytova-
telem deklarované kapacity,
jeho hodnota je podminkou
pro udéleni a udrzeni re-
gistrace pfislusného druhu
a formy sluzby v poskytova-
telem deklarované kapacité.
V modelovém pripadé napt.
v pobytovém zafizeni pro

Pokud by presto takovy standard byl
stanoven, povede to jednoznacné
k zdsadnimu sniZeni flexibility
poskytovatelii a stanovovani persondlnich
klicii, které nebudou odpovidat
struktufe a potfebdm klientil.

Z pouhého porovnani per-
sonalni struktury pracovni-
ki v domovech pro seniory
s kapacitou 97 - 103 mist
z databaze Zzadatelll o po-
skytnuti dotaci ze statniho
rozpoCtu v r. 2022 je zfejmé,
Ze v téchto zafizenich je tato
struktura vyrazné odlisnd,

seniory s kapacitou 100 lGzek

by ¢inila minimélni hodnota personal-
niho standardu 27,5 Gvazku pracovnika
v socialnich sluzbach a 1,5 tvazku social-
niho pracovnika (MPSV, 2023).
Nespornou vyhodou predloZzeného névr-
hu na zavedeni minimalniho personalniho
standardu poskytovanych sociélnich slu-
Zeb je Gsili ministerstva prace a socialnich
véci o daldi posileni kvality poskytovanych
sluzeb. Toto je dlouhodoby trend, prak-
ticky po celou dobu od pocatkl ptipravy
zdkona o socidlnich sluzbach Ize identi-
fikovat v predkladdanych podkladovych
materidlech i v samotné praktické ¢innosti
naprosté vétsiny poskytovateld socidlnich
sluzeb snahu o soustavné zvySovani kvali-
ty poskytovanych socialnich sluzeb.
Nedostatkd predkladaného feseni je viak
podstatné vice. Pomineme-li skute¢nost,
Ze se jedna o dalsi posileni administrativ-
né direktivniho zplsobu fizeni socialnich
sluzeb, je nejvétsim nedostatkem navr-

tfebné péce a je vysoce nadhodnocen,
je zfejmé, ze mezi Casovou narocnosti
péce o clovéka s I. a IV. stupném zavis-
losti je diametrdlni rozdil, ktery se zcela
jisté musi projevit i v kalkulaci potieb-
ného poctu pracovnikd. Pokud bychom
vysli z vySe uvedenych ¢asovych narokud
péce o zdravotné postizené osoby s rliz-
nym stupném zavislosti a tuto dobu by-
chom ,objektivizovali” podle celkového
poctu pracovnikl v socidlnich sluzbach,
potom by se potfebné pocty pracovni-
ki v modelovém pfikladu dvou zafizeni
o stejné kapacité vyrazné liily v zavislosti
na strukture klientd podle miry zavislosti
(tabulka €. 4 - na nasledujici strané).

Z tohoto porovnani je zfejmé, ze absence
¢asové narocnosti potfebné péce v kal-
kulaci vyse minimélniho persondlniho
standardu je klicovym nedostatkem na-
vrhovaného feseni. Pfitom je potfeba si

napf. pocet pracovnikl v so-
cidlnich sluzbach se v téchto zafizenich
pohybuje v rozmezi od 24,6 do 41 osob,
pocet socidlnich pracovnikd v rozmezi od
1 do 3,6 osob, pfitom navrhovany mini-
malni personalni standard z hlediska po-
¢tu socialnich pracovnikl by nenaplnila
3 zafizeni a z hlediska poctu pracovni-
kl v socialnich sluzbach jedno zafizeni.
Lze se proto domnivat, Ze rozmanitost
jednotlivych socialnich sluzeb a Siroky
rozsah potieb uZivateld neumozniuji sta-
novit univerzalni hodnotu personalni-
ho standardu. Pokud by presto takovy
standard byl stanoven, povede to jedno-
znacné k zasadnimu snizeni flexibility po-
skytovatell a stanovovani personalnich
klich, které nebudou odpovidat strukture
a potiebam klienta.

Obecné je potieba vychazet z toho, ze
podle udajd APSS CR chybi v sou¢asné

Dokonceni na str. 4

1 viz: Michalik, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomahajici profese. Praha: Portél, 2011
2 viz:Vostry, K. - Horecky, J. Personnel standard in LTC. Tabor: APSS CR, 2022
3 viz: Horecky: Vidda nejdriv pise zdkony a teprve pak pfemysli o strategii. Dostupné z https://www.tribune.cz/zdravotnictvi/horecky-vlada-nejdriv-pise-zakony-a-teprve-pak-pre-

mysli-o-strategii/
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Tabulkaé. 3:

Casovd ndroénost poskytované péce a dohledu o zdravotné postizené obéany

stupen zavislosti

doba piimé péce a dohledu denné

6 hod. 31 min.

10 hod. 10 min.

15 hod. 54 min.

IV.

18 hod. 24 min.

Pramen: Michalik, J. a kol. Zdravotni postizeni a pomdhajici profese. Praha: Portdl, 2011

Dokonceni ze str. 3

dobé v socidlnich sluzbach cca 1 000
pracovnik@®. Z predlozeného navrhu
MPSV neni ziejmé, zda stévajici pocet
socialnich pracovnikl a pracovnikd v so-
cidlnich sluzbach umozni véem registro-
vanym poskytovateldm socialnich slu-
zeb naplnit nové definované minimalni
standardy a zda tedy nedojde k redukci
nékterych z nich.

Nejvétsi nebezpedi ve stanoveni mini-
malnich personalnich standard( spoci-
va vtom, zZe jejich vyse mlze byt vyuZita
pfi koncipovani vyse dotaci z vefejnych
zdroja jednotlivym poskytovatelim so-
cidlnich sluzeb, a to zejména v obdobi
ekonomickych problémd. Jiz z nedavné
minulosti (ale i ze soucasnosti) existuji
dlkazy, Ze v pfipadé ekonomickych pro-
blém je to vzdy na prvnim misté social-
ni oblast, kde se hledaji Uspory ve vyda-
jich ze statniho rozpoctu. Napt. v dobé
ekonomické krize po r. 2008 klesl objem
dotaci ze statniho rozpoctu ze 7,4 mld K¢
v r.2008 az na 6,2 mld K¢ v r. 2011.

Tabulkaé. 4:

Je zfejmé, Ze v téchto situacich mlze
vldda i zfizovatelé socidlnich sluzeb
pfistoupit ke stanoveni vyse dotaci
na zakladé vyuziti drovné minimalnich
persondlnich standardl, coz ve svém
disledku muGze vést k propousténi pra-
covnik(, a tedy i ke snizeni kvality po-
skytovanych socidlnich sluzeb.

Na zakladé téchto aspekti Ize konci-

povat tato doporuceni:

- upustit od zaméru koncipovat perso-
nalni standardy pro viechny typy soci-
alnich sluzeb,

- realizovat reprezentativni vybérové
Setfeni o ¢asové ndrocnosti poskyto-
vanych pobytovych socialnich sluzeb,
¢asovou naroc¢nost péce diferencovat
podle vyse pFispévku na péci,

- na zakladé ziskanych vysledkd nasled-
né koncipovat persondlni standardy
pro poskytovatele pobytovych soci-
alnich sluzeb, tyto standardy konci-
povat na nikoli minimalni, ale na op-
timalni drovni jako doporuceni pro
poskytovatele socidlnich sluzeb pfi

koncipovani nebo revizi personalnich
standardd,

- uroven persondlnich standard( pfi-
tom koncipovat nejenom pro socialni
pracovniky a pracovniky v socidlnich
sluzbach, ale s ohledem na charakter
péce v pobytovych zafizenich social-
nich sluzeb rovnéz pro zdravotnické
pracovniky,

- persondlni standardy koncipovat ve
3-4 drovnich v zavislosti na velikosti
zafizeni.

Samoziejmosti pfitom zUstava, Ze jed-
nim z vychodisek pfi koncipovani téch-
to optimalnich personalnich standardi
musi byt urcitd projekce vyvoje kapacit
pobytovych zafizeni socidlnich sluzeb
a na ni navazujici projekce vyvoje poctu
odbornych pracovnikl v socidlnich sluz-
bach. Potfeba je rovnéz vychazet z aktu-
alnich i o¢ekavanych potreb praxe, proto
je nutno do pfipravy téchto standardt
zapojit i odborniky z praxe.

Doc. LADISLAV PRUSA

Modelovy priklad vyse minimdlniho persondlniho standardu ve 2 zafizenich o stejné kapaciteé 80 liizek s rozdilnou strukturou

klienti podle miry zdvislosti

priklad 1 priklad 2
stupen v - potieba péce stupen o S potieba péce
zavislosti pocet klientd (v minutach) zavislosti gzl (v minutach)
. 10 1367 . 0 0
Il 20 4265 1. 10 2132
Il 40 13340 Ml 25 8337
IV. 10 3859 IV. 45 17 367
minut 22831 minut 27 837
hodin 381 hodin 464
pocet pracovnikt 47,56 pocet pracovnikl 57,99
Celkem z toho: Celkem ztoho:
socialni pracovnici 2,01 socialni pracovnici 2,45
pracovnici v soc. sluzbach 37,34 pracovnici v soc. sluzbach 45,53
zdravotnicti pracovnici 8,22 zdravotnicti pracovnici 10,02

Pramen: vlastni zpracovdni
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e an
PERSONALNI OBSAZENI

KVALITU PECE

Redakce se setkala s dotazy, zda je v zakoné nékde uvedeno, kolik zaméstnancti, na jakém oddéleni
a pii jakém poctu klientti musi byt na sméné. Tzv. personalni standardy, obvyklé u nasich zahrani¢-
nich sousedil, zatim u nas stanoveny nejsou. Mély by byt soucasti novely zakona o socialnich sluz-
bach, na niz pracuje MPSV CR. Nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil ve zdravotnictvi i v soci-
alnich sluzbach trva, a zafizeni museji zvlait v dobé dovolenych mnohdy improvizovat. Casto tak
dochazi k pfetézovani personalu, ne moc dobfe placeného.

REDAKCE OSLOVILA NEKTERE POSKYTOVATELE 4,

TEMITO OTAZKAMI:

personal?

Mate pomucky ke snizeni fyzické namahy a vyuziva je

Vyuzivate zkracené Uvazky a zaméstnance na dohody

1. Prospély by kvalité poskytovani socialnich sluzeb za- 5.
konné stanovené personalni standardy? o provedeni prace?
2. Jak resite obsazovani smén ve vasem zarizeni? 6.

3. Jaky je u vas pocet pracovnikl na pocet klientd? Jaky

pocet byste povazovali za optimalni?

NOVUM DOMICILIUM z.u.,
Bc. Lenka Selinger Hasnedlova

Persondlni standardy by kvalité
1 socidlnich sluzeb prospély pouze
v tom pfipadé, kdy by kazdy registrova-
ny poskytovatel bez ohledu na to, zda
je ¢i neni zarazen do krajské sité posky-
tovatell socidlnich sluzeb, mél statem
garantovany prostiedky na mzdy tohoto
poZadovaného poctu zaméstnancl. At
by to bylo formou dotace na platy nebo
obnoveni platby za [Gzko a den.
Pokud by poskytovatel nemél garanto-
vané financni prostfedky na mzdy, ztra-
tily by persondlni standardy smysl. Byly
by pouze dal$im ,placnutim do vody”.

V soucasné dobé se potykame

s nedostatkem vSeobecnych sester.
Vzhledem k tomu, Ze jsou dovolené, je
obsazeni smén velmi narocné, vyuzi-
vame zajem studentl zdravotni Skoly
a studijniho oboru pecovatele o letni
brigady. Pokryji nam ¢innosti, které mo-
hou podle zdkoniku prace vykonavat.

V nasem domové méame 25 Kkli-

entd, z toho poskytujeme péci 19
klientdm s rGznym stupném a typem
demence. Poskytujeme paliativni péci.
Ve vsedni den slouZi od 7 do 19 hodin 1
vseobecna sestra, 3-4 pracovnici v soci-
alnich sluzbach, 1 aktiviza¢ni pracovnik
od 7 do 15.30 a druhy od 9 do 13 hodin.
Vikendy a svatky slouzi od 7 do 19 hodin
1 v8eobecna sestra, 3-4 pracovnici v so-
cidlnich sluzbach. No¢ni sluzby slouzi

N

1 vSeobecna sestra a 1 pracovnik v soci-
alnich sluzbach. Pokud neni mozné z per-
sonalnich divod( obsadit na no¢ni sluz-
bu vieobecnou sestru, slouzi 2 pracovnici
v socidlnich sluzbach a vSeobecna sestra
slouzi prisluzbu od 19 do 22 hodin, poté
je na ,telefonu”. V pfipadé zhorseni zdra-
votniho stavu ma sestra moznost v do-
moveé prespat a zUstava po celou noc.

Mdame zvedaci zafizeni, je vyuziva-
4 no minimalné.

Ano. Pracovnici na dohody tvofi
5 velkou ¢ast zdravotniho personalu.

Aktivizaéni pracovnice v nasem do-
6 moveé vypomdahaji s ptipravou stra-
vy, pokud je potieba, v pfipadé nouze se
zapoji do pfimé péce.

Obc¢as se vyskytnou tak jako
7 ve vSech tymech a kolektivech ,roz-
vracedi’, ktefi jsou nespokojeni. Tak to bo-
huzel bylo, je a bude. Mdm obcas pocit,
ze témto lidem tak trosku nedostatek pra-
covnikl v socidlnich sluzbach ,nahrava“.

DOMOYV PRO SENIORY
HAVLICKUV BROD, p.o.
Ing. Hana Hlavdckovd, reditelka

Ano, protoze personalni obsazeni

ma urcité vliv na kvalitu péce. Po-
kud je pocet personalu optimalni, mGze
byt poskytovdna kvalitnéjsi péce nez pfi
nizkém personélnim obsazeni.

V nasem zafizeni mame dle naseho

nazoru celkem dostatek pracovni-
ki v pfimé péci a vétsinou se nam daii

Vypomahaji bézné aktivizacni pracovnici? A s ¢&im?
. Dulezité jsou i vztahy na pracovisti. Mate v tomto sméru
néjaké problémy?

obsazovat i pozice napf. pfi pracovnich
neschopnostech. Na oddéleni o prui-
mérné velikosti 38 l0zek slouzi ve sméné
vzdy jedna zdravotni sestra, snicca5-6
pracovnikd v pfimé péci a 1 - 2 aktivi-
zacni pracovnice, v noci 1 sestra a 1 pe-
Covatelka. Oddéleni DZR byva personal-
né obsazeno o néco vice nez DPS.

Na 184 klientd mame obsazeno

31,5 uUvazku sester, 5,875 Uvazku
socialnich pracovnic, 71,7 Uvazkl peco-
vatelek a pecovatelll a 6,2 Uvazk( aktivi-
zacnich pracovnic a pracovnikl. Mimoto
zaméstndvame na vsech Usecich pracov-
niky na DPP a DPC, ktefi nam vykryvaji
pfipadné pracovni neschopnosti ¢i zkra-
cené Uvazky a odpracuji v souhrnu né-
kolik Uvazki za rok (cca 7-8). Tento po-
Cet pracovnikd povazujeme za celkem
optimalni a doufame, Ze se nam s timto
poctem pracovnikud daii poskytovat kva-
litni socialni sluzbu.
4 Ano, pomucky mame a personal je

Vyuziva.

Ano, zkrdcené Uvazky umozrujeme
5 a pracovnici je vyuzivaji napfic¢ vie-
mi profesemi. Rovnéz vyuzivame prace
na DPP a DPC.

Bézné ne, ale obcas vypomahaji

s doprovody na vyjezdy, s podava-
nim stravy, vyjimecné i s pfimou péci.

V posledni dobé se ndm zd3, Ze se
7 vztahy na oddélenich komplikuji
a zhorsuji. Vyuzivame supervizi, snazime

Pokracovdni na str. 6
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Dokonceni ze str. 5

se pracovniklim pomahat, ale ve velkém
kolektivu se to ne vzdy dobfe dafi. Také
se nam v posledni dobé v zaméstnani
obcas vyskytuji psychicky labilngjsi je-
dinci a z divodu nedostatku zajemct
o praci neni vzdy moznost je nahradit
jinymi pracovniky.

DOMOV PRO ZRAKOVE POSTIZENE
PALATA, PRAHA
Ing. Jifi Prochdzka, reditel

V legislativé je definovan rozsah slu-
1 Zeb, avsak neni zde urcen objem po-
skytované sluzby, z které vychazi objem
prace pro personal. Kazdy poskytovatel
ma jinou strukturu uzivatel(, ktera se
také prabézné méni. MPSV také nedis-
ponuje daty o objemech préce, a proto je
neredlné objektivné stanovit personalni
standardy. Za této situace stanoveni per-
sonalnich standard( nepfispéje ke kvali-
té poskytovani socidlnich sluzeb. Sledo-
vat objem poskytované préace, planovani
struktury a poctu pracovnich pozic je od-
povédnosti managementu organizace.
K tomu by si mélo vedeni vytvofit vhod-
né nastroje a s jejich pomoci vyhodnoco-
vat vyvoj objemu prace.

Mame dlouhodoby plan smén, kte-

ry je prabézné vedoucimi pracov-
niky aktualizovan.

Optimalni pocet pracovniku je dan

nikoliv poc¢tem klientd, ale obje-
mem realizované péce. Kazdy ukon
péce ma Casovou dotaci a realizaci péce
sledujeme dlouhodobé objem prace.
Informace o objemu vykonané prace
mame jak za klienta, tak i za jednotlivé
pracovniky. Na zdkladé téchto dat sta-
novujeme potfebny pocet pracovnikd.
Kapacita zatizeni je 125 lGzek. Na den-
ni sméné aktudlné poskytuje socidlni
sluzbu 13 PSS pfimé péce a 8 PSS zajis-
tujicich aktivizaci a déale 5 vSeobecnych
sester. V no¢ni sméné 4 PSS pfimé péce
a 1 vSeobecna sestra.

Ano, mame celou fadu pomucek
4 pro snizeni fyzické namahy. Sledu-
jeme jejich vyuzivani a v pripadé potre-
by jejich pocet dopliiujeme. Persondl je
prabézné skolen a podporovan v jejich
pouzivani. Kazdy pracovnik pracujici
pfimo s klientem absolvuje u nas kurz ki-
nestetiky, kde ziskd dovednosti k ochra-
né svého pohybového aparatu.

Pracovni Uvazky kratsi nez 0,75
5 u pracovnikli v piimém kontaktu
s klienty u nds nevyuzivédme a totéz i DPP.

Pri kratSim uvazku jsou tito pracovnici
méné casto v kontaktu s klienty a disled-
kem je kolisani kvality individualni péce.
V pracovnich 3pickdch se bézné
aktiviza¢ni  pracovnici  zapojuji
do rlznych cinnosti. Zejména se jedna
o0 pomoc s podavanim stravy, doprovo-
dy a néktefi i v krizovych situacich po-
mahaji s hygienou.
7 Dobré vztahy na pracovisti jsou pro
nas velmi dilezité a jsou soucasti
firemni kultury. Pokud se vyskytne pro-
blém, je na vSech urovnich fizeni vhod-
né feSen.

MESTSKA SPRAVA SOCIALNICH
SLUZEB V MOSTE
Ing. Lubos Trojna, reditel

Zakonné stanovené persondlni

1 standardy mohou zlepsit kvalitu
poskytovani socidlnich sluzeb v mnoha
ohledech. Bezpec¢nost a péce: Stanove-
ni minimalniho personalniho obsazeni
mUze zajistit, ze pracovnici v socialnich
sluzbach budou mit dostatecny cas
a dovednosti k poskytovani bezpecné
a kvalitni péce klientim. Kvalita sluzeb:
S vyssim poctem kvalifikovanych pra-
covniklh mohou byt socidlni sluzby lépe
planovany a poskytovany, coz zvysuje
celkovou kvalitu sluzeb.
Stanoveni personalniho standardu je
vsak jen jednim aspektem vedoucim
k ovlivnéni kvality sluzby. Zasadni je,
aby tito pracovnici byli na trhu prace
k dispozici. Primarnim Ukolem pred sta-
novenim personalniho standardu by
tedy mélo byt zajistit takové prostredi
na trhu prace, které bude schopné ge-
nerovat pracovniky pro naplnéni per-
sondlniho standardu. Jiz nyni je zfejmé,
Ze v oblasti zdravotnickych pracovnik(,
ale i socialnich pracovnik(, je situace
tristni. Chceme-li kvalitni pracovniky
v pfimé péci, a to viechny, chceme-li do-
statek pracovnikl v pfimé péci, je tieba
i v oblasti PSS vénovat pozornost jejich
vzdélani pred nastupem do socidlnich
sluzeb. Hlavni ddraz by mél byt kladen
na vzdélavani (studijni obory) a zatrak-
tivnéni téchto profesi u nastupujici ge-
nerace (podstata a dilezitost pomahaji-
cich profesi, pracovni prostiedi, finan¢ni
ohodnoceni atd.).

Koordinaci obsazovani smén maji

ve své naplni prace pracovnik v soci-
alnichsluzbach-vedouciausekovésestry.
Tito pracovnici jsou zodpovédni za tvor-
bu mési¢niho pldnu smén, ktery je vy-
tvafen v informacnim systému Cygnus 2,

a to na zadkladé dlouhodobého planu
v kombinaci s individualnimi pozadavky
zaméstnancuy, jako jsou dovolenky, na-
hradni volna, Iékafské vysetieni atd.

V souhrnu za vsechny pobytové
3 sluzby (zde v zatizeni ¢. 1):
312 klient/155,5 pracovnikG v piimé
péci (tj. PSS, SP, zdravotnici):k = 2,00
312 klient/110 PSS: k = 2,8
OPTIMUM:
312/174,5 pracovnikd v pifimé péci:
k=18
312/129 PSS: k= 2,4

Ano (elektrické zvedaky a vahy, za-
4 vésny transportni systém, kluzné
podlozky a prostéradla, lateralni [Gzka,
mobilni sprchovaci systém). Sledujeme
nové trendy a dovybavujeme. Pomucky
jsou personalem vyuzivany.

5 Ano.

Ano. Aktivizacni pracovnici Uzce

spolupracuji s usekem ergoterapie.
Vyjma standardnich ¢innosti provadi zo-
oterapii a aplikuji virtualni realitu.
7 Pfipadné dekompenzace v rdmci

pracovnich vztahl jsou standard-
niho charakteru s ohledem na velikost
pracovnich tym0. Pro pfedchézeni i fe-
Seni nastalych nesrovnalosti vyuzivame
aktivné supervize (skupinové i individu-
alni), déle osobni rozhovory s pracovni-
ky, hledani a nalézani vhodnych feseni
(umoznujeme prestupy na jina pracovis-
té v rdmci zatizeni i organizace atd.).

MESTSKA SPRAVA SOCIALNICH
SLUZEB KADAN
Mgr. Lenka Raadovd, MBA, reditelka

Domnivam se, ze otazka person.
1 standardl neni az tak jednoduchd,
vzdy se potiebnost odviji od momental-
niho sloZeni klientd, které se muze zafize-
ni od zafizeni dost vyrazné lisit. Nicméné
urcité nepodkrocitelné minimum by sta-
noveno byt mélo (moznd v néjakém po-
méru vUci poctu klientt dle PnP).
Videdlnim pfipadé (bez pracovnich
neschopnosti, obzvlasté dlouho-
dobych) je u nas obsazeni smén dosta-
Cujici. Bohuzel idedlni podminky jsou
spise méné Casté nez oslabené smény.
Opét odpovim dle idedlniho sta-
vu. V tomto pfipadé, nepocitam-li
zdravotni sestry, ale pouze PSS, aktivi-
zac¢ni a mobiliza¢ni pracovniky (ti vsak
téz ¢ast smény vypomahaji v provozu),
tak mame planovdno na 100 klientl
11 PSS, to je 9,09 klienta na 1 PSS, ale
ve skutec¢nosti jich byva 10 (tj. na 1 PSS
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10 klientQ), nékdy i 9. Ovsem s tim, ze
nékteré PSS jsou pouze na ranni sménu.
Sobota, nedéle a téZ nocni jsou pfi jiné
obsazenosti. Optimem bych povazovala
6 klientd na 1 PSS (mluvime-li o klien-
tech ve lll. a IV. stupni PnP).

PomUlcek méme velmi mnoho -
4 od zvedakl, mobilnich van, rlz-
nych presouvacich podlozek, ,rudlik(”
atd. Personal veskeré pomcky vyuziva,
nic nestoji nikde zbytecné.

Dohody o provedeni prace vyu-
5 Zzivame ve vétsi mife, obzvlasté
v obdobi dovolenych ¢i v pripadé vét-
$iho poctu dlouhodobych pracovnich
neschopnosti. Ve skolnim roce mivame
1-2 studenty na odborné praxe. Zkrace-
né Uvazky nevyuzivame.

Aktiviza¢ni (@ mobilizac¢ni) pracov-

nici pomahaji predevsim v jidelné
pfi podéavani jidel, pokud je velky vypa-

dek persondlu, tak nékdy odslouzi smé-
nuiv péci.

Cas od ¢asu se néjaky problém vy-
7 skytne, fesime formou supervizi.
DOMOV DUCHODCU BYSTRANY
Miroslava Baresovd, reditelka

Domnivam se, Ze neprospély, nao-
1 pak bych nechala na poskytovateli,
pruzné reagovat na zmény v souvislosti
se stavy uzivatelll nebo organiza¢nimi
zménami.

Uplatriujeme dlouhodoby plan

smén s tim, ze se prizpdsobuje ak-
tudlnimu stavu.

V piimé péci je 73 zaméstnancl na

197 uzivatel. Optimalni stav nelze
stanovit. Jiny pocet pracovnikd je nutny
v dobé hygieny, podavani jidla, jiny v od-
polednich hodinach ¢i v noci.

ANKETA

Mame podlahové zveddky, hygie-
4 nické zveddky, vaky, podpéry pro
stani a vstavani a vSechny pomucky jsou
bézné vyuzivany. Zaméstnanci se s nimi
naucili pracovat a jejich dostupnost oce-

Auji.

Vyuzivdme jak zkrdcené Uvazky, tak
5 zaméstnance na dohodu. Jednd se
tfeba o byvalé zaméstnance, ktefi maji
snizenou pracovni schopnost, odesli
do dlchodu, nebo studentky, které se
osvédcily v ramci praxe.

Aktiviza¢ni pracovnici neprovadéji

hygienické ukony, jinak vypomahaji
se vsim.

Vsechno je o komunikaci. Dulezi-
7 tou roli hraje vedouci zaméstnanec
daného pracovisté, aby podfizené Fidil,
podporoval, motivoval. Obcas se vyskyt-
ne ,ponorka”, v tom pfipadé nabidneme
supervizi.

STANOVISKO ODBOROVEHO SVAZU

Jako zdstupce odborti jste byla uéast-
nici pripominkového rizeni k zaméru
MPSYV zavést persondlni standardy

v socidlnich sluzbdch. V jaké situaci se
nyni ndvrh nachazi?

Za nd&$ Odborovy svaz zdravotnic-
tvi a socialni péce CR jsme k tzv. malé
technické novele zdkona o socidlnich
sluzbach podali fadu pfipominek. Ce-
kali jsme na jejich vyporadani. Bohuzel
k tomu nedoslo, ani nedojde. Ve stiedu
6. zafi 2023 jsme se dozvédéli na jednani
s aktéry v oblasti socidlnich sluzeb k pfi-
pravé tzv. ,velké” novely zakona o social-
nich sluzbach, ze tato ,mald technicka”
novela nespatfi svétlo svéta a nebude
realizovana. Pro nas vsechny to bylo
v danou chvili velké zklamani, protoze
jsme ji vénovali fadu hodin prace. MPSV
nam sdélilo, Ze nezbytné navrhy zmén,
které je nutné novelizovat, budou pre-
neseny do zménového zakona, kterym
se ma upravit dlouhodoba péce. Zatim
nam nebyl tento zménovy zédkon v rdmci
pfipominkového fizeni zaslan. Mohli by-
chom mit na jedné strané radost, ze ne-
budou realizovany persondlni standar-
dy, se kterymi jsme zasadné nesouhlasili
za ndas odborovy svaz, ale je otazkou, co
Ministerstvo prace a socialnich véci vy-
mysli, a co do zménového zakona vlozi.
Predpokladam, Ze celd novela zméno-
vého zakona v ¢&asti zdkona o socidlnich

sluzbach bude predmé-
tem jednani tripartitni-
ho pracovniho tymu pro
socialni otdzky a my se
ke viem zménam vyjad-
fime nejen na jednani, ale
i v pfipominkovém fizeni.

Ceho se tykaly vase p¥i-
pominky? Jaky zpiiso-
bem byly vypordddny?
Jak uz jsem uvedla v pred-
chozi odpovédi, méli jsme
fadu pripominek k ,malé
technické” novele, ale co
bylo pro nés prioritni, byl
navrh zavedeni persondlniho standar-
du v socialnich sluzbach, ktery se tykal
pobytovych sluzeb. Musim predeslat,
ze odbory dlouho fesily moznost perso-
nalnich standardt v socialnich sluzbach.
Méli jsme predstavu, ze by se mohl za-
vést standard, ktery zlepsi pracovni pod-
minky pro pecovatelky, zamezi jejich
pretézovani a ¢astému poskozeni pate-
fe. S ndavrhem MPSV na zavedeni mini-
malniho persondlniho standardu jsme
zésadné nesouhlasili a mnohokrat jsme
opakovali na jednanich, ze zavedeni per-
sonalni standardu, ktery stanovuje mini-
malni persondlni podminky, je pro nas
nepfijatelny. Navrhovanou Upravu jsme
pozadovali ze zakona vypustit. Nase sta-

Mgr. Jana Hnykovd,
mistopredsedkyné Odbo-
rového svazu zdravotnictvi
a socidlni péce CR

novisko bylo podporeno
vysledkem zavedeni mi-
nimélniho personalniho
standardu ve zdravot-
nictvi. Z minima se stalo
optimum a zdravotnici
a zvlasté sestry jsou na za-
kladé stanovenych minim
pretéZzovani a casto od-
chézeji ze zdravotnictvi.
Za soucasné situace, kdy
neni jasné stanoveno fi-
nancovani socialnich slu-
Zzeb, povazujeme perso-
nalni standard za hazard
s péci o klienty. Obavame
se také toho, Ze by v zafizenich, kde maji
personal nastaven lépe, byli na zédkladé
ekonomické situace nuceni pecovatel-
ky propoustét. Urc¢ité budeme hledat
cesty i do budoucna, jak tomu zabranit,
aby minimdlni persondlni standard ne-
byl zaveden. Jsme ochotni diskutovat
o persondlnich standardech, které bu-
dou akceptovat optimum a naplnéni no-
rem pro spravnou manipulaci s klienty.
V soucasné napjaté situaci se Setii ve ve-
fejnych vydajich a nebude tomu jinak
i v socidlnich sluzbach. Nechci, aby se
nyni systém socialnich sluzeb rozkolisal
neuvazenymi navrhy Ministerstva prace
a socialnich véci a zavadénim persondl-
niho standardu.

Podrobnéjsi rozhovor s Mgr. Janou Hnykovou prineseme v prosincovém cisle.
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HANA BURESOVA:

MAMINKA SI

PRY ZIJE

JAKO NA ZAMKU

Dokonceni ze str. 1

ve filmu Bdjecni muzi s klikou. Tou nd-
hodou jsem byla viastné jd, kdyz jsem

té naldkala na konkurs. NeuvaZovala jsi
i o filmové profesni drdze? Jakd to byla
zkusenost?

J4 ve skute¢nosti na zadny konkurs nesla,
jimackach na rezii jsem zasla navstivit pa-
ni Steimarovou do dramatdku a zrovna
tam pfisla asistentka J. Menzela hledat div-
ky, které by se mohly hodit do Béjecnych
muzl. A s pomoci pani Steimarové mé
premluvila, abych se aspon s Menzelem
sedla, ze kdyZ uz nechci hrat, mohla bych
mu pry tfeba asistovat a poznat tak, jak se
déla film. To mé tedy zlakalo. Jifi Menzel si
se mnou hezky popovidal, jak chtél taky
plGvodné délat divadelni rezii a Istivé mé
premluvil, Ze chci-li poznat filmovani, mu-
sim zacit od zacatku - a tedy pfijit na ka-
merovky. Tak jsem je jen z legrace absol-
vovala a uspéla - paradoxné mozna proto,
ze jsem hrat opravdu netouzila. Takze mé
museli né&jakou chvili pfemlouvat, at roli té
Lojzicky vezmu, a tehdy jsi nejspis pravé
zaUfadovala i ty. Dost jsem se branila, napf.
Ze neumim ani poradné mluvit, ale nako-
nec mé smifilo to, ze jsem v celé roli (roz-
sahlé, ale rozhodné ne stézejni) méla jen

i

Jako Lojzicka s reZisérem Jifim Menzelem.

par vét a Ze se klidné pfitom zvladnu ucit
k maturité. Byla to dobrd zkuSenost - vidé-
la jsem zblizka tvofit velké herce a Menzel
a vsichni ze $tabu byli ke mné opravdu las-
kavi. Ale tocit filmy mé netdhlo, byla jsem
posedla divadlem. Po r. 2000 jsem zacala
tu a tam do svych inscenaci vkladat filmo-
vé dotacky a pravda, pfitom jsem obcas
zatouzila natocit i film. Ale ¢lovék musi mit
opravdu velkou touhu a taky ¢as - jen pus-
tit se napred ,na blind” do scénare a pak
do naro¢ného shanéni spolupracovniki
a penéz! - a ja byla v divadle i doma po-
rad tak vytizend, Ze by to asi skloubit ne-
$lo. Stacilo mi uz jen to kazdoroc¢ni trapeni
s hleddnim tituld pro divadla, v nichz jsem
pracovala, vybrat si text bylo pro mé vzdy
to nejnarocnéjsi, nehledé pak na samot-
nou usilovnou praci na pripravé a zkous-
kach inscenace.

Vycet divadelnich her, které jsi reZirova-
la, scéndfii, dramatizaci a adaptaci by
zabral vétsinu naseho skromného caso-
pisu, ale uréité byly pro tebe nékteré prd-
ce vyznamnéjsi. Které?

Fajn byly ty, kde se sesly v dobré konste-
laci text, herci i mi dalsi spolupracovni-
Ci... Jsem rada, kdyz ta prace bavi nejen
mé. Uspéch nesouvisi s tim, jestli jde pra-
ce hladce, ale kdy? lidi bavi a kdyz maji vali
a chut prekonavat pre-
kazky, na které vice ¢i
méné nardzite vzdy.
To byly tfeba Zert, sa-
tira, ironie a hlubsi vy-
znam, Mojzis, Lazeb-
nik sevillsky, Don Juan
a Faust, Skola zéklad
Zivota, Bési, Play Strin-
dberg, Lhaf, Znameni
kfize, Smrt Pavla I., Fai-
dra, Poledni udél, Lid-
ska tragikomedie, Lu-
cerna, Elektra... abych
ti tedy néjaké jmeno-
vala, ale aZz na malé
vyjimky  vzpomindm

Z filmu Bdjecni muzi s klikou.

vlastné rdda na viechny své inscena-
ce, protoze vzdycky mi ta prace néco da-
la a doufém, Ze i mym spolupracovnikiim
a divakdm.

Tvd jedind zahranicni reZie byla Havlova
Zebrdckd opera v chorvatském Dubrov-
niku. Dalsi zahranicni nabidky jsi odmi-
tala. Nerada cestujes?

Cestuju rada, coz o to, ale pracuju rad-
$i s lidmi, které aspon trochu zndm. Kdyz
neznate specifika daného prostiedi a do-
mlouvdte se pfes jiny jazyk anebo pres tlu-
mocnika, praci to brzdi. A i kdyz to mlize
byt vzdycky zajimava zkusenost &i pozna-
ni dobrych lidi a mist, radé&ji jsem hosto-
vala v tuzemsku — a to i proto, abych byla
#pri ruce” své domovské scéné, kde mam
i jisté Séfovské povinnosti. Dubrovnik mé
ldkal, to je pravda, ale k rezii jsem se da-
la presvédcit proto, Ze si to pral sam Vac-
lav Havel, kterého jsem méla moc rada
a styska se mi po ném. Jeho Zebrackou
operu jsem pak po letech rezirovala jesté
v Méstském divadle Brno, kde jsem hosto-
vala pravidelné. ProtoZe kdyz najde rezZisér
soubor vstiicnych lidi, tési ho vracet se tam
a spolupraci rozvijet. Ale to taky znamena
odmitat dalsi nabidky, byt je to nékdy téz-
ké, protoZe moje kapacita a ¢as nejsou na-
fukovaci.

Odmitala jsi také i zajimavé tuzemské
nabidky, i z Ndrodniho divadla. Co je

tak specifického na Divadle v Dlouhé,

v némz pracujes uz tolik let?

Jednak jsem to divadlo zakladala spo-
lu s rezisérem Janem Bornou, Stépanem
Otcendskem jako dramaturgem, feditel-
kou Danielou Salkovou a s herci, které jsme
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si tam pfivedli (mj. M. Hanus, M. Taborsky,
J. Vondréacek aj.) a zazili jsme v ném spo-
le¢né spoustu dobré prace, legrace i dra-
matickych udalosti, a to vam samoziej-
mé pfiroste k srdci. Dali jsme mu néjakou
tvar a ziskali divaky vsech generaci, ktefi
se k ndm stdle vraceji. | kdyz se v posled-
nich péti-deseti letech nas herecky soubor
promeénil, stale tu panuji velmi dobré vzta-
hy, otevienost a vstficnost spole¢né tvo-
fit. Narodni by pro mé nebylo, mam radsi
mensi, prehlednéjsi a méné oficialni diva-
dla, proto jsem vyzvy, abych se Ucastnila
konkursu na uméleckého $éfa, nékolikrat
odmitla.

Na konci sezony 21/22 jsi uz chtéla skon-
cit vuméleckém vedeni Divadla v Dlou-
hé. Ale ziistala jsi. Myslis uz na , di-
chod”?

J4 uz jsem dlchodce, i kdyz pracujici, Cili
Lprdich’, jak se kdysi fikalo. ZGstala jsem,
protoze mé v divadle umluvili, jelikoz mo-
ji posledni spoluséfové odesli do ND, ale
uz chci opravdu zvolnit — i uvolnit misto
mlad3im, takZe se se Stépanem rozhlizime
po nastupcich a doufdme, Ze nas brzy né-
kdo nahradi. Ale i kdyz télo a duch nejsou
uz tak pruzné, radsi jesté pordd néco dé-
Iam, jinak by se ¢lovék utapél jen v nebla-
hych vizich $patnych konc...

Tvym manzelem je Stépdn Otéendsek,
dramaturg. Funguje dobre kromé man-
Zelského vztahu ten profesni?

Jsme spolu pres 40 let. Stépan vystudo-
val divadelni védu, ale nakonec se vice nez
teorii vénoval praktické dramaturgii, pra-
covali jsme spolu uz na mych prvnich in-
scenacich v tehdy zacinajicim divadelnim
klubu v Reznické. Jasnég, ze nékdy nastavaji

S manzelem Stépdnem v antickém divadle v Epidauru.

kolizni momenty, to
je v manzelstvi béz-
né, v dlouholetych
mozna jesté béznégj-
8i, zvlasté, kdyz jste
spolu diky spole¢né
praci i Ctyfiadvacet
hodin denné (a to
po vétsinu roku!). Ale
pordd se jesté do-
mluvime a pomaha-
me si. Vychovali jsme
syna, ktery se taky
divadlu vénoval, ale
jen okrajové, ama-
térsky, jinak vystu-
doval religionistiku a sinologii a u¢i na vy-
soké. Samoziejmé uz s nami nebydli, ale
Casto jsme spolu na chalupé v PoSumavi,
kde radi jezdime na kolech nebo houbafi-
me a v zimé bézkujeme, nékdy si i spolec-
né zahrajeme licitovany marias...

Urcité znds pojem ,,sendvicovd genera-
ce’; a takeé si se v ni ocitla, a to p¥i péci

o svou maminku. Kdy to zacalo byt ne-
zvladatelné, spojit péci o ni, o rodinu

a zvlddnout ndrocnou profesi?

Prace reZiséra je skute¢né namahava, nék-
do ji dokonce zafadil hned za praci hornika
- kdyz zkousite, nemuzete vlastné nikdy
Uplné vypnout a bézné pracujete i dva-
nact hodin denné. Maminka v mém vé-
ku uz byla skoro deset let v dlichodu, pfe-
stéhovali se na diichod s tatou do domku,
ktery zdédili za Prahou. Pfed dvaceti le-
ty ovdovéla, dokonce se pak pfihlésila
do blizkého domova seniord, pry aby by-
la zajisténd, az bude neschopna se o sebe
postarat, ale asi po deseti letech pfihlas-
ku stahla, protoze v domé vedle ni Zije je-

- ’* 3 . | .'u "
S Evou Hacurovou pfi natdceni traileru k Elektre.

ji bratr s rodinou, takze byla ¢aste¢né,pod
dohledem” a ziskala pocit, Ze to tak pdjde
i dal. To jesté radu véci délala sama, ale sa-
moziejmé jsme tam kazdy tyden jezdi-
ly s ndkupy ja i sestra, pomahaly ji s ukli-
dem a zahradou. Pozdéji méla vazny ocni
kolaps, pomohly ji sice injekce, ale vidi uz
jen omezené, postupné se ji vlivem artrézy
zhorsila motorika rukou i drzeni téla, takze
obcas upadla. Stale vak chtéla bydlet sa-
ma, jak byla zvykla, a odmitala i jakoukoli
pecovatelskou sluzbu, nechaly jsme ji te-
dy aspon vozit obédy z mistni Skolky, ale
po Ctvrt roce to odhlasila, Ze si radsi uvaii
sama. Navafily jsme ji tedy vzdy dopredu,
jezdily jsme ji koupat a porad to jakztakz
Slo... BEhem téch poslednich deseti let se
ale jaksi zakuklila do svého bezpecného
svéta s televizi a kiizovkou a ¢asto odmi-
tala i chodit ven. Jen v |été jeSté s ndmi jez-
dila na chalupu, i kdyz tam nikdy nevydr-
Zela déle nez 14 dni - byla prosté nejradsi
doma, ve svém. Az si vloni na jafe zlomila
nohu a od té doby jsme ji mély se sestrou
ve Ctyfiadvacetihodinové ,stfidavé péci”
a poznaly, Ze uz neni mozné nechat ji uz
ani deset minut samotnou: Spatné vidé-
la, hif slysela, podle chuti nepoznala, ze
ji néco zkazeného (pliser nevidéla), ani ze
je citit kouft, navic se ji prudce zhorsila pa-
mét, byla ¢asto zmatena, sny se ji misily
se skute¢nosti, opoustél ji zdravy Usudek.
Asponi, Ze na rehabilitaci ji naucili chodit
s choditkem a berlemi, které predtim tvr-
dosijné odmitala, ale stejné jsme pak mu-
seli dohlizet, aby je viibec pouzivala; porad
chtéla délat vSechno jako predtim. To by-
lo samoziejmé obdobi pro viechny tézké,
protoze si nechtéla pfipustit, Zze uz to ne-
pujde viechno jako dfiv, a zcela pochopi-
telné byla z toho nevraziva. Taky ji asi tra-
pilo, Ze na ni musime stale dohlizet, i s ni
spat a v noci vstavat, ackoli obé jesté pra-

Dokonceni na str. 10
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cujeme. V lété na chalupé to jesté $lo, ale
doma to nebylo mozZné skloubit s nasi pra-
ci vlibec. Ani uz nejsme fyzicky na tom tak,
abychom ji mohli zvedat apod. V Motole
nam socialni pracovnice radila, at rozhod-
né radsi pro maminku vyhledame néjaky
domov, kde by se ji mohlo libit.

Nakonec jsi tedy zvolila cestu umisténi
do pobytového zarizeni, a maminka je

v prazském Domové pro zrakové posti-
Zené Palata. Jakd je tam péce o klienty?
Je tam maminka spokojend? A s ¢im na-
opak spokojeni nejste?

Vzpomnéla jsem si, ze uz dfiv, kdyz mé-
la médma problém s o¢ima, mi Palatu do-
porucila moje doktorka, ktera tam mé-
la umisténou maminku i tetu. Palata se
ndm zalibila i podle virtudlni prohlidky
na webovych strdnkach a pak jsme si to
byli prohlédnout i nazivo. Celé to tam pl-
sobi moc hezky a pratelsky, napf. nabytek
v tzv. dennich mistnostech tam maji stej-
ny, jako mivala mdma a babicka. V dét-
stvi jsme navic bydleli s nasimi o ulici nize
a na nedélni prochazky chodivali na Pe-
tfin, takze to okoli méla maminka jesté
v paméti, a tak s tim napadem souhlasila,
trochu se tésila a trochu samoziejmé béla
- stéhovat se nékam do neznama v deva-
desati neni jednoduché. Ale uz chapala,
Ze ve svém domku rozhodné byt nema-
Ze, i kdyz se tam samoziejmé muze zajet
podivat kdykoli s ndmi. Taky jsme se bali,
co ti mam povidat, aby se ji tam opravdu
libilo a necitila se $patné. Ale splnilo se to,
v co jsme doufali — v Palaté je moc spo-
kojena. Vaii se tam vyborné, vsichni pe-
Cujici jsou mili, v domé je i lékarska péce,
nehledé na Uzasny kulturni a aktivizac-

Maminka v parku Palaty.

ni program. Mamé trvalo sice skoro pl
roku, nez zasla navstivit néjaky koncert,
jak uz nebyla zvykla na cizi lidi, ale ted uz
obcas na néjakou tu akci jde a moc ji to
prospiva. Sama viem zndmym Palatu do-
porucuje, hlasi, jak jsou tam na ni hodni,
jak si zZije jako na zdmku nebo v laznich.
M4 uz i svlj samostatny pokoj, kde ma-
ze mit predméty ze svého domova a ta-
ky si tu v klidu pustit svoji televizi ¢i radio.
A pozor - téméf obden chodi ven, kdyz
ne s nami, doprovodi ji nékdo z pecova-
teld, takZe za posledni rok byla venku vic
nez za poslednich pét let! Taky je klidnéj-
$i, hodné casu prospi, a pfitom ji neboli
zada - i proto, Ze ma tady zdravotni po-
stel, zatimco doma si je nicila na starém
gaudi, ktery tvrdosijné odmitala vyménit
za pohodIngjsi.

Umisténim v zafizeni péce o své blizké
nekonéi, naopak zaéina. I v za¥izeni je
velmi diilezitd blizkost rodiny. A blizci
Casto Fesi, zda udélali vse sprdvné...

No, toho se nezbavis, to fesi$ pofad. Ale
at to se sestrou i pfibuznymi probirdme
jakkoli, véechno jiné by bylo pro vsechny
horsi. Jezdime za mamou vsichni z rodi-
ny daleko casté&ji nez predtim, kdy bydle-
la za Prahou (nékdy se stane, Ze ma i pét
navstév v tydnul), nosime ji oblibené po-
choutky a mlizeme se ji vénovat, a ne je-
nom ustvané uklizet a vafit. Kdyz neprsi,
jdeme s ni do parku, kde obdivuje nad-
herné stromy a kytky, ¢as od casu ji né-
kam vyvezeme, o prazdninach na chalu-
pu, o svétcich si ji vezmeme domd... Vloni
tam po nemoci na Stédry den musela z0-
stat lezet, tak jsme za ni aspon pfisli vSichni
s cukrovim, udélali ji nadilku a Svagr se sy-
novcem ji zahrali koledy. Je prosté fajn, ze
ma stéle jakoby sv{j byt — domov, kam ji
kdykoli mGze pfijit na-
vstivit nékdo z dalich
piibuznych a zndmych,
dokonce se tu v ¢ervnu
v parku konala oslava
jejich devadesatin a se-
Slo se pétadvacet lidi.
Navic, nikdo nevime,
jak tu dlouho budeme,
tfeba nas jesté mamin-
ka prezije a co by s ni
bylo potom?

Jak by sis predstavo-
vala, Ze bude posta-
rdno o tebe, pokud

se ocitnes v situaci,
kdy budes potrebovat
péci?

No, nejspis podobné. Je tézké si predsta-
vit, Ze by mé syn, navic sdm uz tieba stary,
koupal apod. Takze, pokud se taky nebu-
du branit jako mama, asi bych napfed ne-
odmitala pecovatelku, dokud bych mohla
byt sama doma, a kdyz uz to nepdajde, ur-
cité bych rada pristala v néjakém podob-
né vlidném zafizeni. Taky si pfeju, aby mé
pak syn v domové navstévoval (ostatné
jezdi celkem casto i za babickou) anebo
obcas nékam vyvezl, ale aby mél taky ¢as
a soukromi na svou préci a pfipadnou ro-
dinu.

Hanko, co pripravujes nového, a co bys
doporucila nasim ¢tendriim zhlédnout

v Divadle v Dlouhé?

Méame Zanrové bohaty repertoar asi pat-
nacti inscenaci, z nichz si mlze kazdy vy-
brat podle nalady a vkusu. Hrajeme hodné
i pro rodiny s détmi, pro mladez i dospélé.
Napf. z velmi ocefovanych je velmi aktu-
alni mrazivé groteskni Konec rudého ¢lo-
véka nebo pozitivné ladénd Lucerna, kde
hraje témér cely soubor, ze starsiho reper-
toadru davame (zvlasté o Vénocich) rodin-
ny evergreen Jak jsem se ztratil, jesté tento
rok mlzete vidét Oblomova s dojemnym
Michalem Istenikem v titulni roli a z nej-
novéjsi tvorby pro mladé napf. humornou
gangsterku Amberville.V této sezéné uve-
deme jako obvykle tfi premiéry, j4 mam
napf. délat hru o umélé inteligenci, kterou
pro nas pise jizznamy dramatik a matema-
tik René Levinsky.

Dékujeme za rozhovor a prejeme tispés-
nou divadelni sezénu.
LENKA KAPLANOVA
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MPSV PODPORUJE

SVYMI PROJEKTY PROCES DEINSTITUCIONALIZACE
A TRANSFORMACE SOCIALNICH SLUZEB

Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*”) svymi systémovymi projekty podporu-
je proces deinstitucionalizace (dale jen ,DI”) a transformace socialnich sluzeb kontinualné jiz
od roku 2009. Projekty jsou financované z prostiedkl Evropského socialniho fondu prostiednic-
tvim jeho operacnich programi a statniho rozpoétu Ceské republiky. Za tuto dobu byly uspésné
realizovany ¢tyfi projekty zaméiené na danou oblast.

rvnim realizovanym projektem byla

Podpora transformace socidlnich
sluzeb (2009-2013). Jeho cilem bylo pod-
pofit transformaci a deinstitucionalizaci
socidlnich sluzeb dle dokumentu ,Kon-
cepce podpory transformace pobytovych
socidlnich sluzeb v jiné typy socidlnich slu-
Zeb, poskytovanych v pfirozené komunité
uzivatele a podporujici socidlni zaclenéni
uzivatele do spolecnosti”*. Transformace
byla v tomto projektu pojimana od za-
¢atku jako prosazeni a naplnéni lidskych
prav lidi se zdravotnim postizenim a zpU-
sob, jak dosdahnout nastaveni socialnich
sluzeb tak, aby byly zalozeny na indivi-
dualité a vytvorily sit, ktera bude plsobit
jako prevence vstupu do Ustavu. Projektu
se zUcastnilo 32 zafizeni z celé CR, ktera
poskytovala sluzby pfiblizné 3 800 lidem
s postizenim. Na projektu spolupracovaly
véechny kraje CR a za dobu realizace to-
hoto projektu se podafilo podpofit 555
klientd k odchodu z ustavnich sluzeb
zpét do rodin nebo komunitnich sluzeb.

Na tento projekt plynule navézal dal-
$i systémovy projekt MPSV s nazvem
Transformace socidlnich sluzeb (2013
az 2015), jehoz cilem bylo vytvofit na na-
rodni Urovni prostredi pro transformaci
pobytovych zafizeni socidlnich sluzeb
na sluzby komunitniho charakteru. Cel-
kové bylo v obou projektech podporeno
minimalné 47 zafizeni socidlnich sluZeb,
z nichZz minimalné 10 bylo ke konci roku
2015 jiz zcela uzavieno, a sluzby jsou
vétsiné jejich uzivatell v souladu s jejich
pfanimi a potfebami poskytovany v soci-
alnich sluzbach komunitniho charakteru.

Projekt Zivot jako kazdy jiny (2016-2019)
se vice zaméfil na podporu kraju a obci
a také na systémové zmény. Nové také

* X
* *

*
* *
* o *

usiloval o vétsi podporu ze strany dalSich
aktérq, ktefi maji velky vliv na zaclerova-
ni lidi s postizenim do spole¢nosti. Jedna-
lo se napfiklad o |ékare, soudce, policisty
a dalsi osoby.

Caste¢né se oblast transformace a DI
socialnich sluzeb fesila také v ramci pro-
jektu Rozvoj systému socidlnich sluzeb
(2016-2022).

Aktudlné MPSV realizuje projekt Podpora
procesu deinstitucionalizace a transfor-
mace socidlnich sluzeb v €R (2023-2026),
reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_004/0000724.
Tento projekt je spolufinancovany z pro-
stredki Evropského socidlniho fondu
prostfednictvim Opera¢niho programu
Zaméstnanost plus a statniho rozpoctu
Ceské republiky. Aktivity projektu jsou na-
staveny tak, aby byly podporou pfi realiza-
ci transformacnich procesd v CR a mohly
participovat na realizaci opatfeni z Narod-
niho akéniho planu pro DI. Veskeré aktivity
by mély také v 3irsim smyslu realizace DI
a transformace sociélnich sluzeb v CR pod-
pofit kraje, poskytovatele, uZivatele, vefej-
nost a daldi partnery skrze pilotaz systému
fizeni a koordinace a monitoringu.

Projekt je zaméfen na pomoc osobdm so-
cidlné vylou¢enym nebo osobdm ohroze-
nym socialnim vyloucenim, pracovnikim
v socidlnich sluzbach, socidlnim pracovni-
kam, poskytovatelim a zadavateldm so-
cidlnich sluzeb, ale také Siroké vefejnosti.
Jeho cilem je zvysit informovanost téch-
to cilovych skupin (dale jen ,CS"), ¢imz
dojde k podporeni akceptace myslenky
transformace. Dalsim dulezitym cilem
tohoto projektu je zvysit pocet transfor-
movanych sluzeb v CR prostfednictvim
transformacnich planti o 40 a v neposled-
ni fadé nastavit fidici, koordina¢ni a mo-

Spolufinancovano
Evropskou unii

nitorovaci systém pro proces DI v CR.
Projektové aktivity realizuji odbornici
na transformaci a DI, ktefi jsou pfiprave-
ni poskytnout pomoc, podporu a infor-
mace vsem CS. Dil¢im cilem je realizovat
vzdélavaci akce, které budou pro CS uzi-
te¢né a vyuzitelné primarné v jejich dalsi
praci a praxi. Pro zdjemce jsou pfipraveny
interaktivni workshopy, které umoznuji
aktivni zapojeni a pomohou na zakladé
vlastnich znalosti a zkuSenosti nachazet
nové moznosti, jak transformaci uchopit
a realizovat. Jako velice pfinosna byla
vyhodnocena diskuzni féra, v ramci kte-
rych si poskytovatelé sluzby mohou vy-
ménovat své zkusenosti, pfiklady dobré
praxe nebo naopak diskutovat mozna
uskali a jejich moZnosti feseni ¢i preven-
ce. Projekt tak umozfiuje reagovat bez-
prostfedné na zjisténé potreby krajd,
poskytovatell socidlnich sluzeb a dalsich
partnerd, a to naptiklad pfi tvorbé a reali-
zaci transformacnich plant dle pozadav-
ki konkrétni sluzby a jiz uskute¢nénych
transformacnich krokl organizace.

Veskeré aktudlni informace k projektu,
vzdélavacim akcim a dalsim moznos-
tem spoluprace, naleznete na webovych
strankach projektu https://trass.cz.

Potiebujete projednat transformacni
plan? Mate k tématu transformace dota-
zy, na které jste stale nenasli odpovédi?
Propojte se s odborniky na transformaci,
a to skrze rezervacni systém na strankach
https://mpsv.reservio.com, kde si mizete
rezervovat telefonickou, online ¢i osobni
konzultaci.

* MPSV, 2007. Dostupné z: Koncepce podpory.doc
(mpsv.cz)

TRANSFORMACE
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SPORTOVCI CTYRLISTKU
VYBOJOVALI
OLYMPIJSKE STRIBRO!

Ve dnech 17.-25. ¢ervna letosniho roku se v Berliné uskutecnily Svétové letni hry Specialnich olym-
piad. Nejvétsi svétova sportovni udalost, zahrnujici vSéechny sporty, se letos poprvé uskutecnila

v Némecku. Specialni olympiady jsou soucasti svétového olympijského hnuti a jiz vice nez padesat
let se zaméfuji na sportovce s mentalnim postizenim. Hostitelské mésto Berlin pfivitalo letos 7000
sportovcti ze vsech zemi svéta, ktefi se utkali ve 26 sportech.

a olympiddu se v rdmci

Ceského hnuti Speci-
alnich  olympidd probo-
jovalo jedendct sportd
a nase olympijska vypra-
va méla celkem 82 (le-
nd. V Berliné vybojovala
8 zlatych, 12 stfibrnych
a 6 bronzovych medaili
- celkem tedy 26 medai-
lovych umisténi a celou
fadu umisténi do 7. mista.
~Nase Ctyfletd pfiprava pfi-
nesla ovoce v podobé maxi-
mdilnich vykond a osobnich
rekordu pretavenych do 26
cennych kovi a dalsi fadu
vynikajicich umisténi. Je to
vysledkem skvélé spolecné
prdce nasich trenéri a pile
nasich sportovcd. VSichni
zaslouzi velké podékovdni i pozornost ze
strany spolecnosti. Véfime, Ze muzZzeme
inspirovat vsechny kolem, Ze sport neznd
hranice.” dodal Mgr. David Béltnek, spor-
tovni feditel Ceského hnuti specialnich
olympiad.

Ve dvou sportech byli zastoupeni i os-
travsti sportovci: stolni tenistka Karla
Foltova z ostravského Ctyflistku - cen-
tra pro osoby se zdravotnim postizenim
Ostrava, spolu s dalsi reprezentantkou
Moravskoslezského kraje - Margitou
Krejéi z Havifova — sportovni trenérkou,
jez startovala s Karlou Foltovou v kate-
gorii Unified. Byly zaroven jedinymi ze-
nami zastupujicimi za Ceskou republiku
disciplinu stolniho tenisu.

Karla Foltova je zkusend stolni tenistka,
kterd reprezentuje ostravsky Ctyflistek
v rGznych celostatnich i mezinarodnich
soutézich ve stolnim tenisu uz fadu let.
Bez nadsazky lze fici, ze jeji nominace
na letosni Svétové letni hry Speciélnich

olympidd v Berliné byla vrcholem jeji
dosavadni sportovni kariéry. Ve dvouhie
zen nakonec porazila své souperky z In-
die, Kazachstanu, Portorika a Pakistanu
a ve finale pak podlehla chorvatské re-
prezentantce v péti setech. ,Byla to pro
mé opravdu tvrdd souperka, na kterou
jsem se musela neustdle dotahovat, ale
byla zkrdtka o kousek lepsi nez jd...” ko-
mentuje Karla Foltova svlj zavérecny
boj o zlatou medaili, v némz nakonec
podlehla, ale i tak si domd odvazela
cenné stfibro a mnoho krasnych zazitkd
z berlinské olympiady.

DalSim reprezentantem ostravského
Ctyflistku byl fotbalista Jan Polhos jako
¢len reprezentacniho ceského fotbalo-
vého tymu. Upoutal pozornost zastupce
Ceského hnuti Specialnich olympiad uz
na lonském utkani mezi fotbalisty ost-
ravského Ctyflistku — SK Medvédi a SK
Zlin ve Zliné a Honza tak poprvé ziskal
nominaci do ¢eské fotbalové reprezen-
tace. ,Berlin — to byl super zdzitek a mys-

lim, Ze na néj nikdy neza-
pomenu,” vzpomind dnes
Honza Polhos na svou
prvni velkou fotbalovou
pfilezitost. ,Jsem rdd, Ze
si mé vsiml vedouci ceské
olympijské vypravy ve Zliné
a pak uz to jelo... Nase fot-
balovd reprezentace na tom
byla fyzicky dobre, ale hned
prvni zdpas jsme méli s hrdci
z Ghany a ten jsme prohrdli.
Oni byli prosté uzasni - rych-
Ii, mrstni, dplné antilopy...!
Zkrdatka neslo to. Pak jsme
ale vyhrdli nad Cinou, An-
glicany a Monakem. Proti
Anglicandm jsme vyhrdli
4 : 1, proti Ciné dokonce
6 : 1. V semifindle jsme po-
razili Némecko 4 : 2, ale na
Ghanu jsme prosté nestacili...” | tak je
ale stfibrnd medaile nasich fotbalistd
na olympiadé uzasny vysledek, na ktery
jsou nasi sportovci pravem pysni.

V historii Ctyflistku a jeho sportovcd to
nejsou prvni olympijské Uspéchy na své-
tové Urovni: v minulosti se Svétovych let-
nich her Specialnich olympiad zucastnili
dalsi jeho klienti — sportovci se zdravot-
nim (mentdalnim) postizenim. V roce 1999
byla velmi Uspésna ctyiclennad vyprava
Ctyflistku na X. Svétovych letnich hrach
Specialnich olympidd sportovcll s men-
talnim postizenim, ktera se uskutecnila
v USA v Raleigh v Severni Karoliné. Stolni
tenistka Marie Horvathova tehdy vybojo-
vala jednu zlatou a jednu stfibrnou me-
daili a plavec René Kubicek pfivezl bronz.

Velmi silnd skupina sportovct Ctyflist-
ku zastupovala nasi organizaci a Ces-
kou republiku v roce 2007 na Svétovych
letnich hrach Specidlnich olympiad
v Sanghaji v Cing, kde nas viibec poprvé
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v historii téchto vrcholnych svétovych
her sportovci se zdravotnim postizenim
reprezentoval kompletni fotbalovy tym
Ctyflistku, sestaveny vyhradné z hracd
fotbalového klubu - SK Medvédi a stol-
ni tenisté Jarmila Kunderova a Jan Ku-
bik. V silné konkurenci sportovct ze 156
zemi svéta tehdy obstali skvéle: Jarmila
Kunderova vybojovala zlatou a bronzo-
vou medaili a také Jan Kubik pfivezl jak
zlatou medaili za vitézstvi, tak stfibro
ve Ctyrhfe muz(. Fotbalovy tym Medvé-
dl pfivezl bronz za sjednocenou kopa-
nou, v niz se umistil za Kyprem a Némec-
kem.

ro¢ mi méri tlak, kdyz mé to tak
Jr Y boli? Pro¢ mi ublizuji kvili nécemu,
co je nepodstatné? VZdyt dneska uz umfu.
Vim to,” fekla mi dneska babicka na JIP a jd
jinedokdzala odpovédet. Byla docela v rdzZi
a pokracovala tim, Ze mi vrazila jejiho tera-
peutického medvéda, abych ho dala Fre-
derikovi. AZ umre, pry by se musel vyhodit,
protoZe détem se neddvaji medvidci po ne-
boztikovi.
Babi je désné praktickd a skrt, a to aZ do po-
sledni chvile.
,Pro¢ mé nikdo nebere vadz-
né? Vzdyt pozndm, jestli je
mi zima nebo horko. Jestli
mdm Zizeri nebo teplotu.
Viibec nerespektuji, co chci
jd. Nasadi mi ponozky, ale jd je nemdm
rdada, Skrti mé, chci mit nohy z pod pefriny. Jd
tu umirdm a nikdo mé nerespektuje.” Vidét
ji takhle v rdZi je néco krdsného i désivého
zdroven. Ta forma byla roztomile tismévnd,
obsah mrazil.
Mysli si, Ze zemre a jd si to myslim taky. Ne-
vim, jestli dnes nebo za tyden, ale bude to
uz brzo. Pry je pfipravend, na nikoho se uz
nezlobi, je v klidu a muZe to prijit.
Vcera jesté chtéla volat policii, aby ji pustili
domdu na reverz, rekla sestrdm, Ze se sméji
jako krdvy a citovala pasdze z knihy o Gu-
lagu, dneska je ale srovnand, klidnd a pri-
pravend odejit.
Trochu to vypadd, jako by se pokusila z ne-
mocnice dostat po zlém, a kdyZ to nejde, tak
vidi jedinou moznost to tu zabalit komplet-
né. Bohuzel s ohledem na zdravotni stav,
ktery se horsi, je ta druhd varianta pravdeé-
podobnéjsi. Viastné jistd. Ostatné smrt je
jedind jistota v nasich Zivotech.
»Proboha, pro¢jsi tak Zovidlni, kdy?Z ti fikam,
Ze dneska umru?!” roz¢iluje se. ,,Babi, ja ne-
jsem Zovidlni, jen se té ptdm, jak to vis, Ze
zemres, jaky je to pocit? Chci to védét,” vy-

Dal$im nasim handicapovanym spor-
tovcem, ktery ziskal nominaci na Své-
tové letni hry Specialnich olympiad, byl
v roce 2019 Ales Turlej, jenz byl po vy-
razném Uspéchu fotbalistl Ctyflistku
v jarni soutézi Specidlnich olympiad
ve Zliné vybrdn do reprezenta¢niho
tymu fotbalistd Ceské republiky, ktefi
se probojovali k ucasti na Svétovych
letnich hrach Specialnich olympiad,
jez se odehraly v Abu Dhabi v Saudské
Arabii. Tehdy sice cesky tym odjizdél
z olympiady bez medaile, ale i tak od-
ved| velmi dobry vykon.

svétluju a doufdm, Ze jsem se ji nedotkla.
Pry to vi. Je to jasny. Citi, jak ji vypaddvd
hlava. Spatné se ji dychd, kdyZ pije. Nem(ize
uz nic. A je se vsim smifend. Jen by si dala
bandn, a ten ji nedovoli. Pry by ho vyzvra-
cela. Ale ona ho prece rozkouse na kasi, vy-
jedndvd. Md Zizer, nem{iZe nic, a ani bandn
pry nedostane.

Polemizujeme o bandnu, o tom, co se smi
a nesmi, a jd pordd koukdm na hodin-
ky, protoZe brzo budou koncit ndvstévni

Koyz Bad da

hodiny. Oklikou se zpdtky dostdvdme
ke smrti, k mistu, kde chce byt pohrbend,
jakou hudbu by si prdla a co chce napsat
na parte. Podékuje mi, Ze jsem s ni byla
v jejich poslednich dnech a chce mé drzet
za ruku. Pak se vracime opét k bandnu
s tim, Ze jestli tu i zitra bude, zkusim ho
vyresit. Vim, Ze bandn nesmi, a tak radéji
rfikdm: ,KdyZ Bah dd!” A ona mi odpovi-
dd: ,Bud vile tvd!” Ostatné to ji mdm ne-
chat napsat na parte. Piseri chce veselou,
Cechy krdsné, Cechy mé. Spolu jsme si ji

Je skvélé, Ze téchto vynikajicich vysled-
k& dosahuji sportovci, ktefi v podstaté
od détstvi vyrlstali mimo vlastni rodinu,
mimo bézné domdci prostfedi v pod-
minkach tzv. ,Ustavni péce” a prece
méli a maji kolem sebe osobnosti, jez
byly a jsou ochotné se trpélivé a nezist-
né vénovat sportovné nadanym lidem
s mentalnim postizenim. Jsou to pravé
oni, jejichZz pomoc a podpora sportovcl
se zdravotnim postizenim stoji za viemi
témito Uspéchy. Také za to jim patfi vel-
ké uznani a dik.

Text a foto: BOHDANA RYWIKOVA

dneska zase po letech zazpivaly a vzpo-
minaly na vsechny sloky. Md hlad a Zizer
a chce uz umfit, nechce jit do nebe jako
kost a kuize, coZ mé pobavilo.

Pisery Cechy krdsné Cechy mé milovala
i moje prvni babicka. Nez umrela, tak mi
fekla, Ze uz nemd silu znovu bojovat. Ze se
z lezdka dostala do fdze choditko a gramo-
fon, a Ze ji to dalo hodné prdce, a Ze to zno-
vu nedd. Rozloucila se se mnou, ndsledujici
den uz nekomunikovala a v noci umrela.
| ona védéla, Ze je to tu,
a i tak nebyla jind mozZnost
nez odchdzet v osaméni
a v nemocni¢nim pokoji
s cizimi lidmi. Nds systém
neni na tyhle momenty
pripraveny. Nemdme v nemocnicich mist-
nosti, kde se uz neléci, ale odpociva a louci,
paliativnich lGZek je mdlo a misto abychom
nékoho drZeli za ruku, radéji tu ruku pouZi-
jeme pro méreni tlaku a splnéni predepsa-
ného ukonu.

Drzela jsem ji dnes za ruku, dokud neskon-
Cily ndvstévni hodiny a pak si vzala med-
véda i s identifikacni visackou a sla zpdtky
do haly, kde mdma hlidala Frederika.

V nemocnicnim aredlu se pfi odchodu ro-
zeznéla Modlitba pro Martu, bylo néco po
17. hodiné a fikala jsem si, Ze by mé zajima-
lo, jestli babi tu pisen slysi. Byla jsem rdda,
Ze jsem mohla byt s ni, vim, Ze persondl déld
maximum, vsichni jsou mili, i kdyZ se sméji
jako krdvy, ale i tak si neodpustim komen-
tdr mé kamarddky: ,Mrzi mé, Ze tam umird
sama...Kdetok...ajsme, Ze musime umirat
v ndvstévnich hodindch?”

Jestli se babi sekla nebo ne, to se dozvim zi-
tra. Radéji jsem cestou znemocnice shdnéla
o stdtnim svdtku bandn, protoZe s ni jeden
nikdy nevi. Kdyz Bih dd. ..

JINDRA BOHYNJE TUZILOVA

ZDOMOVA
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PRAVO A SOCIALNI SLUZBY

OKRUH OSOB V ZAKONE O SOCIAIi\II'CH SLUZB

Okruh osob, kterym je socidlni sluzba urcena (dale jen ,,okruh osob”), je v zakoné
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,za-
kon") poprvé zminén v ustanoveni & 79 odst. 5 pism. d) bod 3, ktery upravuje nale-
Zitosti zadosti o registraci socialni sluzby. Okruh osob je jednim z iidajii o poskyto-
vané socialni sluzbé a tento udaj je povinnou prilohou zadosti o registraci socialni -

sluzby. Kazdy poskytovatel socialni sluzby (dale jen ,poskytovatel”) si tak musi jiz
pfed podanim zadosti o registraci socialni sluzby stanovit, komu bude jim poskytova-

ACH B

E
3

| —

na socialni sluzba urcena. Poskytovatelem stanoveny okruh osob je po vydani rozhodnuti

o registraci socialni sluzby nasledné uveden i v registru poskytovateli socialnich sluzeb (dale jen
»registr”). Registr, na rozdil od webovych stranek nebo informacnich letaku, je vefejnym rejstfikem,
a proto se kazdy miize odvolavat na udaje a informace v ném uvedené.

Zakon obsahuje upravu jednotlivych
druh@ socialnich sluzeb s ohledem
na okruh osob, kterym jsou urceny. Je
v takové situaci nutné, aby se posky-
tovatel podrobnéji zabyval uréenim
okruhu osob, kdyz uz jsou stanoveny
zdkonem? Rozhodné ano.

Okruhy osob uvedené v zakoné svou
obecnosti slouzi pouze pro vymezeni
druh socialnich sluzeb.

Priklad:

Socidlni sluzba domovy se zvlastnim
rezimem ma obecné stanoveny okruh
osob v § 50 odst. 1 zakona: ,V domovech
se zvldstnim reZimem se poskytuji poby-
tové sluzby osobdm, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu chronického dusev-
niho onemocnéni nebo zdvislosti na nd-
vykovych ldtkdch, a osobdm se stareckou,
Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, které maji snizenou sobéstacnost
z duvodu téchto onemocnéni, jejichz situa-
ce vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi posky-
tovdni socidlnich sluZeb je prizplsoben spe-
cifickym potrebdm téchto osob.”

Pokud by poskytovatel urcil svij okruh
osob shodné s okruhem osob, pro kte-
ré je socialni sluzba domovy se zvlast-
nim rezimem urcena dle zdkona, pak by
poskytovatel v zafizeni socialni sluzby
musel zajistit podminky tak, aby so-

cidlni sluzbu mohl poskytovat osobam
s chronickym dusevnim onemocnénim,
osobam zavislym na navykovych latkach
a osobam s demenci. Jedinou dalsi pod-
minkou by bylo, Ze tyto osoby potiebuji
pomoc jiné fyzické osoby z diivodu sni-
zené sobéstacnosti.

Okruh osob je v § 50 odst. 1 zékona vyme-
zen Siroce. Jestlize neni v sildch poskytova-
tele socialni sluzbu poskytovat vsem tém-
to osobam, pak si musi okruh osob zuzit,
a to tim, ze jej vice upresni, napt. vékem
nebo pohlavim. Je to mozné? Ano, je.
Ustanoveni § 50 odst. 1 zakona totiz
obsahuje mnozny tvar, je zde psano
o domovech pro osoby se zvldstnim reZi-
mem. Pravni predpisy jsou vzdy psény
obecné. Stejné tak je tomu i se zdkonem.
V § 50 odst. 1 zakona neni stanoveno,
ze v jednom konkrétnim zafizeni musi
byt socidlni sluzba poskytovana celé-
mu uvedenému okruhu osob. V zédkoné
je obecné myslena socidlni sluzba jako
takova. Konkrétni socialni sluzbu posky-
tuje az konkrétni poskytovatel ve svém
zafizeni. Tento poskytovatel si proto sta-
novi i svdj konkrétni okruh osob. Posky-
tovatelem stanoveny okruh osob vsak
musi spadat do okruhu osob uvedeného
v § 50 odst. 1 zdkona.

Mozna to zni slozité, ale je to v zasa-
dé velmi prosté a jednoduché, neni to
vic nez operace s mnozinami. Zakon

upravuje jednu velkou mnozinu osob
v § 50 odst. 1, poskytovatel si v ramci této
jedné velké mnoziny osob urcuje mensi
mnozinu. Osoby néleZejici do okruhu osob
poskytovatele, tak vzdy nalezi i do okruhu
osob dle § 50 odst. 1 zdkona. Neplati, Zze
okruh osob poskytovatele musi byt shod-
ny s okruhem osob dle § 50 odst. 1 zakona.

V praxi se ¢asto najdou poskytovatelé,
ktefi si stanovi okruh osob velmi obecné.
Mnohdy se stanoveny okruh osob téchto
poskytovatelt velmi podobd svym vy-
mezenim okruhu osob, jaky je uveden
v zédkoné pro dany druh socialni sluzby.
Poskytovatelé maji takova obecna vyme-
zeni okruhd osob uvedena nasledné i v re-
gistru. Praktické potize spocivajici napf.
v absenci bezbariérovosti budovy, pak ta-
kovi poskytovatelé ,vyresi” tim, Ze na své
webové stranky a do viech svych vnitinich
predpist i informacnich letdkl uvedou, ze
socialni sluzbu nemohou poskytnout oso-
bam pohybujicim se na invalidnim voziku,
a to pravé z diivodu absence bezbariéro-
vosti budovy, v niZ se nachazi jejich zafize-
ni socialni sluzby.

Priklad:

Socialni sluzba odborné socidlni poraden-
stvi je poskytovana pouze v ambulantni
formé, ve druhém patie domu, do kan-
celdfe socidlni pracovnice se lze dostat
pouze po schodisti. V budové neni zadné
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zafizeni umoznujici osobam s omezenou
hybnosti, napt. na invalidnim voziku, po-
hyb v budové. Poskytovatel ma v registru
uvedeno, Ze jeho socidlni sluzba je uréena
o0sobam v nepfiznivé socialni situaci z du-
vodu zdravotniho postizeni. Na webové
strdnce je uvedeno, ze socidlni sluzbu
nelze poskytnout osobdm se zdravotnim
postiZzenim pohybujicim se pouze pomoci
invalidniho voziku.

Uvedeny pfiklad je pouZit pouze pro na-
zornost. Cilem je ukazat, Ze za téchto
okolnosti je odmitnuti zajemce o social-
ni sluzbu z dlvodu jeho pohybu pouze
na invalidnim voziku porusenim zakona.
Timto se dostadvame k dalsi a dlleZité otaz-
ce: pro koho socialni sluzba ur¢ena neni?
Rozhodné nelze fict, Ze kdyz je uvedeno,
pro koho socialni sluzba je, tak automatic-
ky je tim feceno, pro koho sociélni sluzba
urcena neni. Pokud by takovy vyklad byl
mozny, znamenalo by to velky prostor pro
subjektivni domnénky na strané zajemct
o socialni sluzbu a rozvolnéni podminek
pro odmitnuti zadatele o socialni sluzbu.
Oproti poskytovatellm jsou osoby v ne-
pfiznivé socidlni situaci slab3i stranou,
takovy vyklad by jejich postaveni dale
znevyhodnil. Pravé z toho dlvodu je za-
kon ve svych formulacich presny, proto
je v ném uvedeno, Ze poskytovatel musi
urcit okruh, pro které je socialni sluzba ur-
¢ena. Poskytovatel musi proto pouze po-
zitivné definovat okruh osob, musi presné
uvést charakteristiky téchto osob. Neni to
nic tézkého, pokud poskytovatel vi, komu
chce socidlni sluzbu poskytovat, v jakém
zafizeni a za jakych podminek.

Zékon, az na jednu vyjimku, vyuZiva

pouze pozitivhi vymezeni okruhu osob.
Jednak pfi charakteristice jednotlivych
druhl socidlnich sluzeb, jednak i v po-
vinnostech uloZzenych poskytovatelim
pfi registraci socidlni sluzby a v prabéhu
jejiho poskytovani.

Z3kon, jako ndstroj ochrany osob zavislych
na pomoci jiné fyzické osoby, obsahuje
i negativni vymezeni okruhu osob, a to
v § 91 odst. 3: ,Poskytovatel socidlnich slu-
Zeb miZe odmitnout uzavrit smlouvu o po-
skytovdni socidlnich sluZeb pouze, pokud

a) neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou
osoba Zddd, a to i s ohledem na vymeze-
ni okruhu osob v registru poskytovatelti
socidlnich sluzeb,

nemd dostatecnou kapacitu k poskytnu-
ti socidlni sluzby, o kterou osoba zddd,

¢) zdravotni stav osoby, kterd Zddd o po-
skytnuti pobytové socidlni sluzby, vylu-
Cuje poskytnuti takové socidlni sluzby;
tyto zdravotni stavy stanovi provddéci
prdvni predpis, nebo

osobé, kterd Zddd o poskytnuti socidl-
ni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6
mésict pred touto Zddosti smlouvu o po-
skytnuti téze socidlni sluzby z divodu
porusovdni povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy.”

b)

d)

Poskytovatel nem{ize osobu zadajici o po-
skytnuti socialni sluzby odmitnout z jinych
nez z vyse uvedenych divod.

Za pozornost stoji pravé ustanoveni
§ 91 odst. 3 pism. a) zdkona. Poskytovatel
socialnich sluzeb miiZze odmitnout uzaviit
smlouvu o poskytovani socialnich slu-
Zzeb pouze, pokud neposkytuje socidlni
sluzbu, o kterou osoba 7ad4, a to i s ohle-
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dem na vymezeni okruhu osob v registru
poskytovatel(l socialnich sluzeb. Ve vyse
uvedeném prikladu by proto poskytovatel
nemohl odmitnout poskytnuti odborného
socialniho poradenstvi s odlivodnénim, Ze
socialni sluzbu nelze poskytnout osobam
pohybujicim se na invalidnim voziku.
Poskytovatel mize odmitnout Zadate-
le o socidlni sluzbu jediné tehdy, kdyz
neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou
osoba zada. V tomto pfipadé, v zddném
jiném, lze pfihlédnout i k vymezenému
okruhu osob. To vSak vyzaduje presné
vymezeni okruhu osob. Jak je uvedeno
napf. v doporuceném postupu MPSV
¢. 5/2019 Jednéni se zdjemcem o socidlni
sluzbu: ,Ddvodem pro odmitnuti zdjemce
o sluzbu nemiiZe byt ani negativni vymeze-
ni okruhu osob, které byvd nékdy uvddéno
v letdcich, na webovych strdnkdch posky-
tovatele nebo ve vnitinich pravidlech. Podle
$§ 79, odst. 5, pism. d) Zdkona o socidlnich
sluzbdch obsahuje Zddost o registraci také
»okruh osob, pro které je socidlni sluzba ur-
cena, popripadé jejich vékovd hranice nebo
druh zdravotniho postiZeni«, nikoliv okruh
osob, pro které sluzba urcend neni.” V této
souvislosti je vhodné se seznamit s roz-
sudkem Krajského soudu v Hradci Kralové
¢.j. 52 A 109/2012 - 11 ze dne 15. 3. 2016,
ktery se zabyval ur¢enim okruhu osob.

Z4avér je, ze zakon pozaduje jasné, aby po-
skytovatel prostfednictvim jednotlivych
charakteristik definoval okruh osob a toto
vymezeni okruhu osob mél vzdy uvedeno
v registru. Zjednodusené: co neni v regist-
ru, to neexistuje.
Bc. LUKAS POLACH
polach.l@email.cz

HASAP

consuLTING Rf

PRAVO A SOCIALNI SLUZBY




S projektem hipoterapie zacali v prazském Domové pro zrakové postizené - Palata

v kvétnu tohoto roku.

e spolkem Caballinus, ze kterého

k ndm jednou mési¢né zavitaji se
dvéma konmi a dvéma terapeuty, jsme
se pomérné dobre sehrdli. Jsou opravdu
Uzasni a snazi se ndm hodné pfizplso-
bit, aby béhem jedné navstévy potésili
co nejvice klientd. Jednotlivé terapie
spocivaji v kontaktu koné s klientem, ten
vnima koné vSemi dostupnymi smysly
a tento kontakt, specidlné pak dotyk, mu
pomaha odbouravat nedudvéru, strach,
uzkost, obavy ¢i pocit osamélosti. V Pa-
laté hojné vyuzivdme i canisterapii, ale
oproti psovi ma kdn zcela jinou energii
a i prozitek je vzhledem k velikosti zvi-
fete mnohem intenzivnéjsim zazitkem.
Nutno dodat, ze na psa v interiéru je
¢lovék pomérné zvykly, ale kin v pokoji
je i pro nase zaméstnance velka senza-
ce. Jsou zde momenty, které jsou pro
klienty stale prekvapivé - v tom dob-
rém slova smyslu. Néktefi maji z terapie
obavy, preci jen zvife nevidi, nemohou
odhadnout jeho reakce na jejich dotek
a nevédi, zda se jim tato forma terapie
bude libit. Avsak po pfekonani obav jsou
na sebe pysni a tési se na dalsi setkani.
Lze tedy fFici, Ze na zac¢atku to byla spi-

$e zvédavost, co mnohé klienty
na terapii pfivedlo. Nyni uz védi,
jaké to je, a zdjemcl na kazdy
termin mame tolik, zZe je za jed-
no setkani nedokazeme odbavit.
Jsme velmi radi, Ze hipoterapie
ma takovy Uspéch a jsme velmi
vdécni, ze jsme diky Nada¢nimu
Fondu Ceského rozhlasu ze sbir-
ky Svétluska mohli projekt zrea-
lizovat a nezUstal jen na papife.
ADELA KLOKOCNIKOVA, MSc.
fundraiser,
koordindtor dobrovolnikd

Kontakt s jakymkoliv zivym zvi-
fetem je pro nase klienty vel-
kym pfinosem. Vraci je alespon
na chvilku zpét do zivota, jaky
zili dfiv. Nasim cilem je se tomu
Co nejvice a nejcastéji priblizit.
Mozna jeden ptiklad s jednou
velmi introvertni klientkou, ktera spi-
se preferuje poslech audio knih a jeji
komunikace je pomérné omezena.
Ten den po probéhlém sezeni je jako
vyménéna, usmiva se a je celd rozja-
fend, rozhodné u ni zaznamendvdm

nejvyznamnéjsi zmény za tu dobu, co

tu je.
MUDr. MARTIN CIKHART,
psychoterapeut

Klienti se na hipoterapii vzdy velmi tési -
déld jim radost se s ni (kobylkou) pomaz-
lit, pohladit ji po srsti na hlavé. Neuvéfi-
telné, jak je fascinuje velkd hlava ponika,
s velkyma oc¢ima, do kterych, a¢ témér
nevidi, hledi s laskou a porozuménim.
Jakoby k nejblizsimu svému druhu. Né-
které klientky si s ponikem promlouvaly,
jako kdyby se znaly odjakziva. Neuvéfi-

telna moc hipoterapie!
Mgr. ADRIANA ROHDE KABELE,
aktivizacni pracovnice

= Nadacni fond

SVétIU §ka Ceského rozhlasu
Projekt je realizovdn za pomoci
Nadacniho fondu Ceského rozhlasu
ze sbirky Svétluska.
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PANELY AMOS SE STAVAJI
AKTIVIZACNIM PRVKEM

V DOMOVECH PRO SENIORY

Informacéni dotykové panely Amos, slouzici ke komunikaci mezi vedenim domova a seniory
a navstévniky, ziskavaji stale vétsi oblibu. Seniofi vyuzivaji hlavné informace o provozu domova,
jako Jidelnic¢ek, Zpravy a zajimavosti, Akce domova, Fotogalerie, ale i ze svéta: pocasi, zpravy,

3D prohlidky zajimavych mist nebo i hry typu piskvorky.

ednim ze zatizeni, které se zaradilo

mezi propagatory modernich tech-
nologii, je Penzion pro seniory Atrium
v Novych Pavlovicich v Liberci. Spolu se
Sesti libereckymi Skolami rozsifil moz-
nosti informovanosti svych klientl pres
systém AMOS vision. Interaktivni panel
velikosti ,obfi obrazovky mobilniho te-
lefonu” je umistén v recepci penzionu,

——

SENIORSERVIS o.p.s. Ing. Karla Kohouto-
va. Ve fotogalerii pak mizou prohlizet
fotodokumentaci svych ¢innosti, coz je
velkou vyhodou i pro rodiny, které vitaji,
Ze jejich rodice travi svlj volny cas aktiv-
né a smysluplné. V Atriu se snazime, aby
klienti méli pocit dlistojného stafi, nyni
i diky této nové technologii, ktera je ,ko-
nec¢né” dostévé on-line do 21. stoleti.

ZDOMOVA

a je tak snadno dostupny jak pro ubyto-
vané klienty, tak jejich rodinné pfislus-
niky. ,0d systému AMOS si slibujeme,
Ze nasi klienti budou vice informova-

ni o déni nejen v Atriu, ale i mimo néj. Vice informaci

Na panelu snadnym dotykem na pfi- www.amosvision.cz
slusnou ikonu zjisti, jaké je cekaji akti- office@inpublic.cz
vity nebo co je k obédu”, fika reditelka 724 705 060

\ ; Partnefi Tydne socialnich sluzeb CR

. Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb (R

oy a Ministerstvo prace a socidlnich véci CR vyhlasuji SV]

n sociélnjch

Armada spasy CR | Asociace vefejné
prospésnych organizaci CR | Ceska unie
neslysicich | Diakonie CCE
Hlavni mésto Praha | Karlovarsky kraj
KrajVysocina | Kralovéhradecky kraj
Liberecky kraj | Mésto Prachatice
Moravskoslezsky kraj | Narodni rada
osob se zdravotnim postizenim CR
Olomoucky kraj | Pardubicky kraj
Plzensky kraj | Slezska diakonie
Statutdrni mesto Ostrava | Statutarni
mésto Brno | Stfedocesky kraj
Ustecky kraj | Jihocesky kraj
Unie zaméstnavatelskych svazd CR
NADEJE | Nada¢ni fond SKODA AUTO
Diecézni charita Brno

Medialni partnefi

ASOCIALNI
PRACOVNIK

KONFERENCE
EE KNIHY
E. CASOPISY

il
wwtyden-socialnich-sluzeb .
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DISKUZE, NAZORY
) " 4

VSECHNO LIBIT

Asi kazdy z nas se setkal s agresorem, ktery si svoji frustraci vybiji na okoli.
Vzdycky se jedna o neprijemny zazitek. O to neprijemné;jsi a zranujici je, pokud je
agrese zamérena na lidi v pomahajicich profesich. Zaméstnanci v socialnich sluz-

bach, ale i zdravotnici by o tom mohli vypravét.

Pf‘ed nékolika mésici se v domové du-
chodcli v Bystfanech stal incident,
kdy do sluzebni mistnosti vtrhl pfibuzny
jedné z klientek a hrubé napadl sluzbu
slouzici personal. Castoval je vyrazy nej-
hrubsiho kalibru a dozadoval se, aby ty
liné ... Sly okamzité podat piti jeho babi¢-
ce. Vystresované pecovatelky se marné
snazily o vysvétleni.

O situaci jsem byla informovana nasle-

dujici pracovni den a fekla jsem dost,
tohle si nenechame libit! Incident jsem
popsala na sluzebné Policie CR a ta za¢a-
la konat. Nejprve vyslechla viechny do-
t¢ené zaméstnance, poté identifikovala
agresora a zélezitost predala Obecnimu
Ufadu v Bystfanech, ktery zahdjil pre-
stupkové Fizeni, jehoz vysledkem byla
pokuta a Uhrada nakladl prestupkové-
ho fizeni.

Za spichini uvedeného prestupku se obvinénému ukladd .
podls ust. § 35 pism. b}, § 46 z&k. & 25012016 Sb., o odpovidnosti za prestupky atfizeni o nich

(ddle jen* zdk. 0 odpovédnasti za prestupky a Fizeni o nich") a § 7 odst. 4 pism. a) zk. 0

nékterych prestupcich sprivaf trest pokuty ve i 1000, K&, kterd je splatnd do 30 dnd ode

dne nabyti prévni moei tohoto rozhodnuti pripojenou slozenkou.

-2 fizeni o nich se obvinnému uklada

A prestupkové fizeni jsme
vyvolali jesté jednou. Na so-
ciadlni siti naseho zafizeni se objevil vyrok
o zanedbani péce. Peclivé jsme studovali
dokumentaci a jednali se zaméstnanci se
zavérem, ze poskytovana péce nemuize
byt zpochybnéna.

| tentokrat jsem se obratila na Policii CR,
a ta stejné jako v prvnim piipadé identifi-
kovala pisatelku a predala zaleZitost obec-
nimu Ufadu. Pisatelka hanlivého vyroku
poté zvefejnila na nasich socidlnich sitich
omluvu. Omluvou ale vie nekonci, nésle-
duje Uhrada pokuty a naklad( prestupko-
vého fizeni.

V obou pfipadech jsme citili velkou satis-
fakci. Pro zaméstnance je dllezité védomi,

Podle ust, § 95 odst, 1 zak. 0 odpovédnosti 22 presiup
povinnost ?:ulhradit niklady Fizeni .r{mnnwné_?_ﬂiﬁ__ | wyhl. &. 520/2005 5b., o rozsahu
hotovych vidajit a uSlého wydélky, keré sprdvnlorgdn firadi fingm osobdm, a to vy¥i pausdini
Zasthy nakladi Fizent, ve znéni vyhl ¢ 112/20 L?S!?}, ve Vi3 1.000,~K¢ a to do 30 dnii ode
dne nabyti prévnl moci tohoto rozhodnut piipojenou simkou

Ze za nimi zaméstnavatel stoji.
MIROSLAVA BARESOVA
reditelka Domova dtchodcu Bystrany

Dobry den.Chtéla bych se omluvit za Zpravu a uraZku kterou jsern vam poslala dne 19.6. 2022.Za
mym chovanim byli emoce. Slajchrtova.

ZAZNELO NA SOCIALNICH SIiTIiCH

Na socidlnich sitich jsme se setkali s problémem, ktery pecujici v socidlnich sluzbdch casto Fesi.

Vybrdno z diskuze:

|
Chtéla bych se zeptat, jestli je mozné, aby klient v DPS dostal diitku za nevhodné
chovani k pecovatelce? Konkrétné slovni urazky. Nebo si opravdu pecovatelka musi
nechat od klientl vsechno libit?

|
Ja to mizu maximalné zapsat do hlaseni, denniho zdznamu a pak mimoradnou uda-
lost. Dale to ma ve své rezii vedouci zafizeni a socialni pracovnice. Zatim se vzdy
klientm domluvilo. Jesté jsme nikdy nikoho kvdli chovani nepropustili, ono taky neni
kam...

|
Samoziejmé také vse davame do zapisu, a hlasime socidlni pracovnici, ale ta od toho

dava ruce pry¢, nechce nic fesit. Vyresila to zplsobem, ze nam pozvala supervizora. situaci

Rk s tomu DDVAHA,

Jeho pohled na celou situaci byl takovy, ze nés sice pochopil, ze je to s konkrétni ”"‘\Z’E Y Uicomit el pothebu mitet
. v v , . .z , s~ . o , h.‘_u:' mqm n' mlmh H‘il'
klientkou tézké, ale byl za jedno se socialni pracovnici, Ze klientim se napomenuti a o o s

nesmi dat, a bud' mame pracovat sami na sobé, abychom to zvladly, nebo tam nema-
me pracovat.

SO
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POVINNOST SNASET

Pracovnici v pfimé péci jsou normalnimi osobami se svou duistojnosti a méli by
tak byt pfijimani se vS§im vSudy, véetné vyssiho spole¢enského hodnoceni.

Ano, pfichazeji za klienty se sluzbou,
coz ovéem vlbec neznamend, Ze
od pojmu ,sluzba” budou brany a bra-
ni za pouhé ,duchy sluzebné”. Ani pfi
takzvaném poslouzeni pii fyziologic-
kych ukonech a ménéni plen. To nikoho
v osobni hodnoté nesrazi, spi$ naopak!

Jako socidlni pracovnice v domové pro
seniory jsem fesila i konflikty mezi klien-
ty, nevhodné chovani klientt k personalu
(@ spolu s kolegyni vrchni sestrou sledo-
vala, zda tomu neni také naopak). Domlu-
va pomahala, ale také pfizndm, ze kdyz si
jeden ,vécny brblal” dovolil mne mezi
¢tyfma ocima napadnout, Zze ho nejspis
chci zase okrast, kiikla jsem: ,A dost!”,
nacez doty¢ny pan ztuhnul a od té doby
se vzdy choval velmi smirné. Samoziejmé
védél, ze s jeho penézi nemam nic do ¢&i-
néni, chtél v té chvili nékoho sefvat. Jako
ta hodna a usmévava jsem vypadala jako
vhodny ter¢ a kdyby mne treba rozplakal,
dobfe by si uzil svou moc. Nic vic, nez to
okfiknuti, potfeba nebylo. Zkratka jsem
razné nastavila hranice.

Resili jsme i pana, ktery koufil v posteli,
domluvy nepomahaly a shodou okolnos-
ti v té dobé prastil holi spolubydliciho.
Domluvili jsme se s méstskym ufadem,
kde byli v rozpacich, Ze by méli fesit tak
starého ¢lovéka. Navic Ufad nebyl bez-
bariérovy. Ale dovezli jsme pana v auté,
pfisel urednik a probral s dotyénym, co
to vyvadi. Pan byl schliply uz predem,
omlouval se, sdélil nam, jak se stydi -
a na néjakou dobu se i z mnohych ,rebe-
10” stali klidni pdnové a damy. Vidéli totiz,
7ze mame nastroje, jak branit pravidla.

Smlouvu o sluzbé jsme rozvazali s kli-
entem nékolikrat, po vzajemné doho-
dé, v¢etné pomoci s jeho pfechodem.
Do jiného zafizeni, do chrdanéného byd-
leni, do ubytovny. V nékolika rodinach
se také upravily podminky a mohli si vzit

svou maminku domu. Klienti tedy vidé-
li, Ze odchod ze sluzby mozny je — a i to
odchdzeni ,v dobrém” stacilo pro jejich
povédomi, ze pravidla by se méla dodr-
Zovat. Ve smlouvé bylo zapsano mozné
ukonceni sluzby. Smlouvu a dal3i doku-
menty méli (vedle vlastniho originélu)
Lidsky” pfevypravéné a volné pristupné
na chodbé, kdykoliv se mohli podivat
nebo zeptat.

Za nékolika konflikty a vybuchy vzteku
klientl byla pouha dehydratace. O tom
jsme se ujistili, kdykoliv jsem pozvala
klienta, ze si k problému sedneme, do-
nesla mu piti, vyslechla — a brzy ani ne-
védél, pro¢ se vlastné roz¢ilil. Kolegyné
to potom délaly také tak.

Dnes jsou v domovech prevdzné lidé
velmi zavisli na pomoci dalsi osoby,
takZze argument, Ze odchod neni prove-
ditelny, protoze ,neni kam”, plati stale
zietelnéji. Presto véfim, Zze se spolecné
s tymem da najit néjaké reSeni a postup,
porozumét tomu, co se s klientem déje.
Hodné pomdha znalost zivotniho pfi-
béhu a pochopeni, ¢im klient procha-
zi. Leccos dokaze diky svému vzdélani
a dalsim 3kolenim tymu osvétlit prave
socialni pracovnik. (Typické je osvétleni
chovani ¢lovéka s demenci - a prozieni
pracovnika, ze mu to ¢i ono vlastné ne-
udélal klient schvalné.) Klienta mizeme
i zapojit do néjaké pomoci jinym — poza-
dat o spolupraci pfi aklimatizaci novacka
tieba u ¢lovéka, kterému nejdfiv dotyc-
ny nadaval. Staci vysvétlit, se svolenim
klienta sdélit néco z pfibéhu, poté do-
ty¢ného za jeho novy pfistup a pomoc
pochvalit... Dafilo se.

S rodinami to byva rdzné, zazila jsem
i nespokojenost, kdyz se sluzba vymy-
kala pfedstavam akuratniho pana, ktery
se rozhodl, Ze je matka (90) nesvéprav-
na, nicemu nerozumi a lind, nebot sama

necvici, jak si predsta-
voval. Jeho déti chapaly,
Ze je tomu jinak, ale mirnily ho jen malo
- byl zkratka velici hlavou rodiny a roz-
hodl se, Ze jsem jeho nepfitel. Jeho ma-
minka v3ak byla spokojend, dbali jsme
na uplatiiovani jeji viile, mohla si leccos
prat, méla smysl pro legraci.

Jini nechdpali, pro¢ pro klienty méme
pocitace, ze je to zbyte¢né - a nebylo,
s pomoci psali maily a fotky vidéli mno-
hem |épe nezZ na papiru. | dnes ale jesté
mnohé rodiny povazuji za hlavni teplo,
stravu, ¢istotu. Aktivizace maji za hrani'si
a pouhou zdbavu.

Klasickym pfistupem osob, které se
samy doma ani nesnazily pecovat, je kri-
tika nedostatkd péce, ale to si jisté skoro
vsude tym dokaze rozebrat, mezi sebou
obhjdjit a s doty¢nymi se nehadd, pouze
argumentuje. Resit dané incidenty by
mélo vedeni a za zavienymi dvefmi.

Byt ¢lenem personélu obecné znamena
byt zaméstnancem, ktery dodrzuje dana
pravidla sluzby. Protoze vSak mluvime
o praci s lidmi, je Zadouci, kdyz ji kazdy
vykonava se zdjmem a pozornosti vuci
potfebdm a moznostem kazdého jed-
notlivého klienta. Je to velice Zadouci
vklad, ktery jeSté neumime dostate¢né
ohodnotit.

Rozhodné proto do Zivota a vykonu pra-
ce téchto lidi nepatfi zadné hrubosti,
ponizovani, vylévani si vzteku jen pro-
to, Zze se nékdo povazuje za néco vic!
A o to by se mél management postarat.
Je skvélé, ze se viichni dozvidame, jak se
to v Bystfanech dotahlo. Snad nékdo na-
mitne, Ze to neni bézny postup. Ale pro¢
by nemél byt?! Ma snad ,pomdhajici
profese” zvlastni vyjimku z bézné zdvo-
filosti? Nema!

HANA MUDROVA

DISKUZE, NAZORY



Bez velkych fanfar, ale s opravdovou radosti privital letos na jare ostravsky Ctyflistek - centrum pro
osoby se zdravotnim postizenim, novou sluzbu: startovaci byt pro jednoho z klientti této organiza-
ce. Béhem kratké doby vznikl v podkrovi jednoho z chranénych bydleni Cty#listku utulny byt 2 + KK,
v némz se zajemci mohou pfipravovat na podporované nebo samostatné bydleni. Tady si mohou
»nanecisto” vyzkouset, jak by mohli zvladat bydlet v soukromi, ale také se umét postarat o bézné
kazdodenni cinnosti: vafit, prat, zehlit, nakupovat, uklizet, ale tfeba i hospodafrit se svymi penézi.

d letoSniho kvétna ma startovaci byt

prvniho ,najemnika“: dvaadvacetile-
tého mladého muze Jana Polhose, ktery
ve Ctyflistku Zije od détstvi a je jednim
z téch klientd, na néz je Ctyilistek pravem
pysny. Nejen proto, jak se ,na$ Honza" po-
stupné vypracoval v dospélého muze, ale
také proto, co vSechno za svij mlady Zivot
jiz dokdzal, i kdyz jeho ,start” na prahu
détstvi nebyl viibec jednoduchy.

Tim, kdo Honzliv vyvoj sledoval doslova
od utlého détstvi, byl vychovatel Domova
Jandova Mgr. Martin Poboil, ktery na néj
vzpomina témito slovy: ,Honzu zndm asi
od jeho ctyr let, kdy jej do tehdejsiho Do-
mova Beruska ,odlozZila” jeho babicka, jez
se zbytkem své rozvétvené rodiny odletéla
do Kanady za ,lepsim Zivotem”. Sporadické
kontakty pomoci telefonu ¢i korespondence
po case ustaly, a tak si Honza s pribyvajicim
vékem musel zvyknout na skutecnost, Ze
jeho ,rodinou” jsme ted my, pracovnici do-
mova.

Uz od malicka byl velice zvidavy. O vse se
Zivé zajimal, rdd ostatnim pomdhal a pro-

jevoval velké socidlni
citéni, které se s vékem
jesté prohlubovalo. Ko-
nickem cislo jedna byl
fotbal a idolem, kterym
mél oblepené stény
svého pokojicku, byl po-
véstny Cristiano Ronal-
do, jeho vzor.

Nikdy s nim nebyly pro-
blémy, které spojujeme
s dospivdnim. Byl stdle
onim samostatnym,
bezelstnym a zvidavym
chlapcem, ktery rdd po-
mdhal, usmérrioval své mladsi kamarddy
a bylo na néj spolehnuti. A to dokonce ta-
kové, Ze diky nému jsme mohli podniknout
bezpocet vyletd, cest za pozndnim, ndvstév
cukrdren a kdovi ceho vseho jesté bez toho,
abych se musel bdt sebekratsiho vzddleni
se od skupinky déti. Dokdzal déti pohlidat,
zabavit je a jen jemu jsem vZzdy maximdlné
davéroval.

Casem si Honza sviij obzor rozsifoval
i ve Skole a na internetu, jesté pozdéji i diky
aplikacim v mobilnim telefonu.
Nasel si dalsi kamarddy ze skoly
a jezdil za nimi na pravidelnd
Jfotbalovd setkdni”. ProtoZe
mu to ve skole slo, bylo jasné,
Ze Honza bude ve studiu pokra-
Covat. Na nékolik let zakotvil
na Stredni skole prof. Zderika
Matéjcka, kde vystudoval tzv.
E ucebni obor ,pecovatelské
sluzby*, absolvoval i pocitacovy
kurz. Neni divu, Ze jeho cesta
za postupnym osamostatriovd-
nim jej z Berusky (dnes pod nd-
zvem Domov Jandova), zavedla

T -y

V podkrovi Chrdnéného bydleni Thomayerova ve Vitkovicich nasel Honza své
bydleni...

nejprve do Domku Uhrova, kde se jiz mohl
projevovat imérné svému dospélému véku,
aposléze do Chrdnéného bydleni Thomaye-
rova. Tam se uz spolu s ostatnimi pripravo-
Cinal si tak dobre, Ze se od letosniho kvétna
stal prvnim ,majitelem” tzv. startovaciho
bytu, ktery byl v prostordch chrdnéného
bydleni vybudovdn.”

Prestoze Honza touzil po tom, aby se
pracovné mohl uplatnit v oboru, ktery
ve skole vystudoval — tedy pecovatelstvi,
prvni zaméstnani nasel ve své ,mateiské”
organizaci jako pomocnik ve stravovacim
provozu Ctyflistku v Domové na Lis¢iné.
»Po $kole mi nabizeli prdci pecovatele v jed-
nom domoveé seniord, ale Zjistil jsem, Ze by
mi spis vyhovovala prdce s détmi. Ale zpdt-
ky do CtyFlistku, do Domova Jandova - to se
mi nechtélo. | kdyZ se mi tam vzdycky libilo,
chtél jsem se odstrihnout, jit nékam uplné
jinam, zkusit néco nového.

Pak jsem dostal nabidku jit pracovat do pe-
kdrny Peceme Tady v Ostravé-Maridnskych
Hordch a tady mé to opravdu moc bavi. Je
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PROCVICME SI1 MOZEK!

tu dobry kolektiv, o nase pecivo je velky zd-
jem, hlavné o koldce, kterych peceme nejvic.
Pracuju denné cCtyri, ale kdyz je treba i Sest
nebo sedm hodin, ale mdm i vétsi vyplatu,
neZ jsem mél v kuchyni. Zatim jsem hodné
spokojeny, i kdyZ moznd, az se jednou osa-
mostatnim, budu se chtit vrdtit k pecovatel-
stvi. Ze $koly jsem nic nezapomnél, vsechno
si pamatuju,” uzavira Honza.

Ve svém novém ,bytecku” si hospoda-
fi sdm a je moc spokojeny. Vi, Ze je tady
u sebe doma, ale zaroven ma porad jesté
na dosah kamarady, které dobfre zn3, stej-
né jako personal, ktery pomuze a poradi,
kdyz si jeSté s néc¢im nevi rady nebo kdyz
nastane néjaka necekana situace.

»~Naucil jsem se uZ spoustu novych véci,
i kdyZ jsem mél ze zacdtku problém treba
s uklidem. Jd to sice umim, ale nékteré véci
zkrdtka jesté nevidim...” usmiva se Hon-
za. Zatim mu to ve startovacim byté jde,
i kdyZz mél ze za¢étku problém i s tim, jak
hospodafit a vyjit s penézi. Ale diky své
opatrovnici se naucil rozlousknout také
tento ofisek: poridil si zapisnik, do néhoz
si zapisuje veskeré vydaje a ted' je pySny

na to, Ze ze svého tydenniho finan¢niho
limitu dokaze nakoupit vsechno, co po-
trebuje a zaroven i usetfit. Za usetrené pe-
nize si z¢asti financuje kosmetiku a Utratu
na cetnych vyjezdech se skupinou Rytmy
do rliznych casti republiky nebo na spor-
tovni turnaje, na nichz reprezentuje Ctyf-
listek i mésto Ostravu. Letos se dokonce
poprvé podival do zahranici — do Berlina,
kam odjel jako ¢len ¢eského fotbalového
reprezentac¢niho tymu Svétovych letnich
her Specialnich olympiad, a dokonce si
odtud privezl stfibrnou medaili, jak o tom
piseme na jiném misté Reziden¢ni péce.

~Honza byl od samého zacdtku hodné mo-
tivovany. Védeél presné, co chce udélat a jak
toho dosdhnout. Cely rok se na tuto zménu
peclivé pripravoval,” hodnoti Honzlv po-
stoj vedouci Chranéného bydleni CtyF-
listku Mgr. Sarka Zmeélikova a jeji slova
potvrzuje i socialni pracovnice Andrea Re-
hackova, DiS. ,V zdfi pak spolecné zhodno-
time, jak to Honzovi jde, aby se pak po rocni
zkuSenosti ve startovacim byté mohl posu-
nout zase o kousek ddl — treba do podporo-
vaného samostatného bydleni...”

Honza je stdle obklopen kamarady, ucast-
ni se s nimi vSech spolec¢nych aktivit, chodi
do kina, ma rdd hudbu, miluje marvelov-
ky, ale hodné rad chodi i na zkousky sku-
piny Rytmy, s niz kazdoro¢né vystupuje
v riiznych méstech Ceské republiky. Télem
i dusi je vSak predevsim sportovec. Jeho
idolem zlstava stéle portugalsky fotba-
lista Cristiano Ronaldo, o némz cte knihy,
jeho Uspéchy sleduje v mobilu i na inter-
netu. ,Libi se mi na ném hlavné to, Ze uz jako
maly kluk rekl, Ze bude nejlepsim hrdcem
na svété a Ze to opravdu dokdzal,” svétuje
se Honza. Moznd i proto kazdy den béha,
pravidelné trénuje s fotbalisty Ctyflistku ze
sportovniho klubu SK Medvédi a ucastni

ZDOMOVA

se i cetnych lehkoatletickych soutézi, od-
kud se témér nikdy nevraci bez medaili.

Honza Polhos se budoucnosti neboji. Ur-
Cité je to i proto, ze je velmi cilevédomy,
pracovity a sni si stale svaj velky sen. Vzdy
se vSak rad vraci, a jak tvrdi, i bude vracet
do ,svého”, mezi kamarady a pratele ze
Ctyflistku. Jisté vsichni Honzovi piejeme,
aby si splnil co nejvic détskych snd, i kdyz
na vysnéné setkani s Ronaldem mozna ni-
kdy nedojde. Ale kdo vi...?

Vznik projektu startovaciho bydleni
v ostravském Ctyflistku - centru pro
osoby se zdravotnim postizenim by
nebyl mozny bez financni podpory Ev-
ropské unie z fondu Integrovaného re-
gionalniho operacniho programu v cel-
kové hodnoté 299.141 korun, pricemz
prispévek IROP predstavuje castku
269.226 korun.

Text: BOHDANA RYWIKOVA
Fotografie: autorka
a VLADIMIRA KALOCOVA

Dokdzete v ndsledujicich vétdch objevit pFijmeni éeskych herecek a hercii?

1.

Kontrola zjistila, Ze uvadéna jakost
kazdopadné neodpovida skute¢né
kvalité nabizeného ovoce.

Véazeni, tohle je bar, eSusy vam gula-
Sem naplni v jidelné o patro nize.

Celé Cesko palce drzi nasim fotbalis-
tlm, snad se budou drzet i oni proti
favorizovanym sokam.

Tady se mrkev rano valela na chodni-
ku az do chvile, nez ji uvidél toulavy
kralik.

5. Vidélijsme potkany z auta, potkat
bychom je rozhodné nechtéli.

6. Réano odesel do poli v kovaiské
z4astére, a od té doby o ném nemame
Zpravy.

7. Agresivni vosy slovackym ubytovate-
[Gm pokazily turistickou sezénu.

8. Cesta je uz suchd, neklouze to, mys-
lim, Ze mUGzete bez obav vyjet.

9. Skoro denné si vylepsoval fyzickou
kondici béhem po lesnich cestach.

(skryvacky pro vas i vase klienty)

10. Vy jste celi mokfi, Ze jste si opét zapo-
mnéli vzit plasténky?”
11. Ten sklep léta nikdo neuklizel a podle
toho to v ném také vypada.”

12. Vi, Ze nic nevi, z nervozity prekousl
tuzku a poranil si pred zkouskou Usta.

LUBOS CEJKA

UBUZIA 71 |d3Y — L L ‘ZH) — 01 ‘U3poY — 6 You
-pYoNs — 8 ‘pAojsAS — / ‘proxaljod — 9 ‘DZAUDY — G ‘PA
-0UDI/ — 7 |DAOXS — £ ‘5210g — 7 ‘DYISOY — | :Juasady
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VYZIVA A DIETY

SOUCASNOS

Vyziva je dulezitou a nepostradatelnou soucasti zivota kazdého zivého tvora, tedy
i clovéka. Strava ma u zdravého jedince hlavné vyznam sytici a socialni, ale je i ne-

nahraditelnou prevenci zdravotnich problému.

lozeni stravy se vyvijelo spole¢né

s vyvojem clovéka. Uz strava lov-
cG-sbéracti se lisila podle prostiedi,
ve kterém skupina naSich prapredk(
zila. Obecné byl jejich jidelni¢ek bohat-
$i na bilkoviny a tuky, nez je tomu dnes.
Zdroje kvalitnich sacharid byly omeze-
né.Soucasna strava moderni spole¢nosti
je zalozena na zemédélskych plodinach,
prevazné velice bohatych na sacharidy
se souc¢asnym nadmérnym prijmem jed-
noduchych cukrd.

Informaci o vyzivé a stravovani je kolem
nas spousta, at uz v publikacich o Zivot-
nim stylu, v kucharskych knihach, posky-
tuji je rGzni vyZivovi poradci, tematice se
vénuji cetné televizni i rozhlasové pora-
dy, internet a rdzné casopisy...

Vétsina takovych zdroja nam sdéluje, ze
jen jimi doporucovana vyziva je ta jedi-
na spravna a zdrava. Taky jsou vam na-
sledujici slogany povédomé?

Nejezte vejce - jezte vejce — snézte vajec
pét. Jezte jen lokdIni potraviny. Obohat-
te denné jidelni¢ek moftskou fasou. Pijte
stavu nala¢no. Nepijte Stavu na lacno.
Nepijte mléko. Denné snézte hrstku ofe-
chd...To vse a mnoho dalsiho je doporu-
¢ovano jako zdrava vyziva.

Moje kolegyné Olga Mengerova si dala
tu praci a sledovala vyzivové rady ze
2 casopist po dobu 6 mésicl. Nasled-
né provedla prepocet jimi doporucené
energie a Zivin na zdravého jedince s BMI
18,5-25 (tedy neobézniho). Jeho hmot-
nost by musela byt 246-383 kilogram(i
pfi télesné vysce 3,14-4,55 metru!

A téch alternativnich vyzivovych
smérd, téch mame taky hodné: vege-
taridnstvi - semivegetarianstvi - lak-
toovovegetarianstvi - pescetarianstvi
- veganstvi — fruitarianstvi — vitarianstvi
— ortorexie — makrobiotika — délena stra-
va - vyziva podle krevnich skupin - raw

strava - paleodieta — akvaholismus - or-
torexie — bigorexie — drunkorexie...

Samostatnou kapitolou nevyvazeného,
ba nebezpecného zplsobu stravovani,
jsou crazy diety - moédni restriktivni re-
zimy, pouzivané hlavné k rychlé redukci
prebytecnych kilograma.

Zpravidla jsou jednostranné a bez trva-
lIého efektu, napf. bodova - podle ba-
rev — vajickovd — hollywoodska... Tyto
diety jsou Casto doporu¢ovany zndmymi
osobnostmi, vétsinou bez odborného
podkladu.

CO TEDY VLASTNE JE
ZDRAVA STRAVA?

Pro kazdého jedince je individualni, ze-
jména dle stupné fyzické aktivity, zdra-
votniho stavu, véku, pohlavi, stravo-
vacich zvyklosti, nabozenskych tradic,
ekonomickych moznosti, socialni situace.
Dieta je zpUsob stravovani. Neexistuje
jedna univerzalni dieta.

Lécebna dieta je fizeny piijem pokrm0
a tekutin za ucelem udrzeni nebo zlep-
Seni zdravotniho stavu. Lécebné diety
Ize charakterizovat podle obsahu energie
a zastoupeni jednotlivych zivin, zplGsobu
pfipravy pokrm, pfipadné jejich fyzikal-
nich vlastnosti (hustota, velikost kouskt
atd.). Specidlni diety se vyuzivaji téz k di-
agnostickym uceltim.

Diety ve zdravotnickych zafizenich
se od r. 1955 realizovaly podle Ceskoslo-
venského dietniho systému, ktery byl
opakované novelizovan na zakladé no-
vych poznatkl v dietetice.

Zatim posledni Upravou je Metodické
doporuceni pro zajisténi stravy a nu-
tricni péce.

Ministerstvo zdravotnictvi doporucu-
je vsem poskytovatelim IGzkové péce,

zejména  organiza-
cim pfimo fizenym
Ministerstvem zdravot-
nictvi, aby zahdjili postup-

nou implementaci tohoto doporuceni
do pfislusnych vnitinich predpist svych
organizaci, kterymi jsou upravovany
persondlni a organiza¢ni pokyny a po-
kyny tykajici se vyzivy pacientd, viz Vést-
nik MZd, ¢astka 10, ze 30. 9. 2020.

Lécebné diety ve zdravotnickych za-
fizenich predepisuje lékaf. V souladu
s Vyhlaskou 55/2011 Sb., § 14, pak nu-
tricni terapeut poskytuje specifickou
oSetiovatelskou péci pfi zabezpecovani
nutri¢nich potreb pacientt v oblasti pre-
ventivni a [écebné vyzivy.

STRAVOVANI, DIETY A NUTRICNI
PECE V SOCIALNICH ZARIZENICH

Legislativa pro poskytovani stravy: vy-
hlaska MPSV ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji nékterd ustanoveni zdikona
¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
ve znéni pozdéjsich predpisd, obecné
platné predpisy hygienické, potravinar-
skd legislativa, vnitini predpisy daného
zafizeni. Mezi zékladni ¢innosti pfi posky-
tovani socidlnich sluzeb patfi poskytnuti
stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy.
Pokud klient neni schopen pfijimat béz-
nou stravu nebo potrebuje specializo-
vanou nutri¢ni péci, je tfeba mu poskyt-
nout adekvatni odbornou pomoc.

SPECIFIKA VYZIVOVYCH POTREB
SENIORU

V souvislosti s biologickymi procesy a c¢as-
tou polymorbiditou se méni slozeni lid-
ského téla a energeticka potieba, seniofi
maji snizenou pohybovou aktivitu, ztraceji
pocit zizné, ¢asto i chut k jidlu. To vse muize
vést k malnutrici (¢esky podvyziva).

Jak ma tedy vypadat strava seniora?
M3 byt pestra, dobfe ochucend, s vy-
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vazenym prijmem jednotlivych zivin,
v 5-6 dennich davkach. Jednoducha,
Setrna Uprava, kterd nezatézuje travici
trakt. V pripadé potreby je pokrmy tfeba
vhodné mechanicky upravit. Nezbytné
je i dodrzovani pitného rezimu.

V pobytovych socidlnich zafizenich je
pravé poskytnuti stravy dilezitou sluz-
bou, kterou je tfeba trvale provadét kva-
litné a profesionalné.

Nezbytnym pfedpokladem dobrého
stravovani je vyvazeny a pestry jidelni
listek. Jidelni listek je vlastné vyrobni
plan, ktery musi respektovat limit na po-
traviny, persondlni naklady, vécné nakla-
dy, hygienické predpisy, legislativu a do-
stupné technologie.

Zakladni parametry spravné sestave-
ného jidelnicku: je nutricné vyvazeny,
vyhovuje dietnim pozadavkdm strav-
nikd, je pestry, obsahuje sezénni po-
traviny, respektuje lokdlni zvyklosti, je
akceptovatelny pro stravniky, vyhovuje
finan¢nim limitam.

Realiza¢ni prekazky kvalitniho jidel-
nicku: podhodnoceny financni limit,

chybéjici dietni systém, nevyhovujici
systém zasobovani, persondlni limity —
pocet pracovnikll stravovaciho provozu,
nedostate¢na kvalifikace, nevymezené
kompetence, moralni kvality, neodbor-
nost tvlrce jidelniho listku

Lécebné diety nejcastéji pouzivané
v socialnich zafizenich: vedle racional-
ni stravy (zakladni strava bez zdravotnich
omezeni) se nejcastéji pfipravuji pokrmy
pro dietu diabetickou, 3etfici, s omeze-
nim tuku, s omezenim zbytkd, bezlep-
kova, bez mlécnych vyrobkd; zatim oje-
dinéle, ale stale castéji jsou indikovany
i specialni diety jako napf. nizkobilkovin-
na, pfi dialyze, pfed kolonoskopickym vy-
Setfenim, individualni rozpisy.

V pripadé potieby se jednotlivé por-
ce mechanicky upravuji — napf. mleté
maso, kasovita strava, mixovana strava.
Nutri¢ni hodnotu mixované stravy lze
zvysit modulovymi dietetiky — zahusto-
vadla, bilkoviny, sacharidy. Pozor u son-
dy a PEGu - do téch nepatfi rozmixované
jidlo, ale vyhradné specidlni pfipravky
predepsané Iékafem. Pokud kuchyrisky
pripravena strava klientovi nestaci, pfi-
chazi ke slovu doplrkova enteralni vyzi-

va ve formé sippingu (k popijeni) nebo
vyzivnych krémd. V indikovanych ptipa-
dech je klientdim takova vyziva hrazena
z vefejného zdravotniho pojisténi.

Pro pripravu nékterych diet je vhodné vy-
uzit potraviny urcené pro zvlastni vy-
Zivu (Vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi
CR 54/2004 Sb.), konkrétné bezlepkové
vyrobky, pro diabetiky (s poruchami me-
tabolismu sacharidd), s nizkym obsahem
laktézy nebo bez laktézy, s nizkym obsa-
hem bilkovin, s nizkym, velmi nizkym ob-
sahem nebo prostych sodiku.

Chcete-li zlepsit systém stravovani a nu-
tricni péce ve vasem zarizeni, navazte
spolupraci s erudovanymi odborniky
z nutri¢nich poraden ¢i ambulanci, spe-
cializovanymi lékafi-nutricionisty a nu-
tricnimi terapeuty, specialisty na orga-
nizaci stravovacich provozl(. PomUzou
vam zajistit komplexni vyzivu klientd
podle aktualnich odbornych kritérii,
v souladu s platnou legislativou a efek-
tivné. Vasi klienti jisté oceni chutné jidlo
a kvalitni vyZzivu.

Bc. KVETA KRAJICKOVA
nutri¢ni terapeutka

KREATIVITA, KTERA CHUTNA

6. ROCNIK SOUTEZE O NEJLEPSI KUCHARKU o
A KUCHARE ROKU 2023 VE SPOLECNEM STRAVOVAN]

AKC CR letos poiada jiz Sesty roénik soutéze o nejlepsi kuchaiky a kuchaie z mateiskych, zaklad-
nich a stfednich Skol, nemocnic, Ié¢ebnych zaFizeni, lazni, domovii seniora a dalSich provozi

verejného stravovani.

Finéle soutéze, kterd jiz Sest let ukazu-
je moznosti v jednotlivych oblastech,
pracuje s nedostatky, pIni pozadavky
soucasnych stravnik(, a predevsim in-
spiruje ke zdravému, trendovému vareni
i v provozovnach vefejného stravovani,
letos probéhne od 25. do 26. fijna 2023 jiz
tradi¢né v prostorach hlavniho partnera
v MAKRO Akademii v Praze.

SE ZAJMEM O MODERNI VARENI

,Stdle vice kucharek a kuchail z provozl
verejného stravovani vnasi do své prace
moderni postupy a kreativni invenci, aniz
by se potykali s tim, jak pfipravit chutny
a zéaroven nutricné vyvazeny pokrm pro
své stravniky,” vysvétluje manazer souté-
Ze ajeji moderator Zdenék Hladik. ,Tzv. za-

vodni vareni jiz pro
mnohé z nich ne-
znamenda ‘hnédou
omacku s knedli-
kem’,  pfemysleji
o pokrmech v Sir-
Sich souvislostech
a rozvijeji se v kuli-
narském umu, coz
se odrdzi na kvalité
jimi  pfipravova-
nych pokrm0.”

SoutéZz o nejlepsi
kucharku a kucha-
fe ve spole¢ném
stravovani je toho ostatné dlikazem. Jiz
roky ukazuje inovativni moznosti v jed-
notlivych oblastech spole¢ného stravo-
vani a inspiruje ke zdravému a trendo-

vému vareni, k némuz odkazuje i motto
letosniho ro¢niku: Kreativita, ktera chut-
na.

Kontakt: tajemnice@akc.cz
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OSETROVATELSKA PECE

ZAOSTRENO NA PECI
KLIENTU SE STOMII

TYM SPECIALISTU Z B. BRAUN POMUZE
V DOMOVECH PRO SENIORY

Nejen dnesni medicina, ale i péce o seniory se rychle vyviji. Nelze ustrnout ani zastavit pokrok. Pro¢
také. Nabizet lepsi sluzby klientiim je klicem ke spokojenosti vSech. Moderni doba si zada pokroko-
vy pristup, a to napf¥ic vSemi zafizenimi a specializacemi. Patfi napfiklad mezi vase klienty i seniofi
se stomii? Pokud ano, vite, jak jim poskytnout tu nejlepsi péci specialistii? Nevite, nebo s odpovédi
vahate? Uvédomujete si, Ze je potieba nékdo, kdo se vénuje pfimo tomuto odvétvi? Chcete zajistit
svym klientim nadstandardni péci a pokryt i odbornosti za hranici té své? Pokud ano, ¢téte dal.

LEKARI A SESTRY PRIJDOU
ZA PACIENTY AZ K VAM DO DOMOVA
PRO SENIORY

Pomoci vdm mohou sestry a odbornici ze
spole¢nosti B. Braun, ktefi proces [é¢by zjed-
nodusi a zefektivni s nadstandardni péci.
Vétsinou jde o stomickou sestru, kterd na-
vstivi vase klienty. Pomaze klientim vybrat
spravnou pomucku, zajisti lidsky pfistup
a kvalitni pédi, naudi je, jak se o pomucku
starat, a bude k dispozici kdykoli nastanou
komplikace.

V pfipadé potreby ¢i zdjmu je tu tym B. Braun
i pro vas. Pro pracovniky domov(. Nabidnou
vadm pomocnou ruku, zaskoli a ukdzi vam
rady a tipy v péci o stomické pacienty.

KOMPLEXNI PECE A SERVIS JIZ VE VICE
NEZ STOVCE ZARIZENI vV CESKE
REPUBLICE | NA SLOVENSKU

Pacientiim po ndvratu z nemocnice do do-
mova pro seniory mlze vzniknout mnoho
problému. U stomik( to byva ¢asto macerace
zpUsobena nevhodnym vystiizenim otvoru

ve stomickém sacku. Dalsi ¢astou komplikaci
je podtékani strevniho obsahu, které muze
byt zpdsobeno vahovym vykyvem (rychly
ndrlst nebo Ubytek vahy), a pomlicka pak
nesedi, tak jak ma. ,A toto je jen nékolik
z mnoha diivodd, pro¢ jsem rada, ze k nam
pravidelné dochdzi kvalifikovand sestra ze
spolecnosti B. Braun,” komentuje pracovnice
zafizeni pro seniory z Olomouce Pavla Ch.

Tymy B. Braun zajistuji odbornou péci
ve vice nez stovce zafizeni v Ceské republice
i na Slovensku. Nemusite nikam dochazet,
protoze specialisté dorazi az k vam. Vie vam
bude poskytnuto takzvané na miru. Klien-
ti jen cekaji na pfijezd odbornika, ktery se
na misté o vse postara. ,Dfive jsem o této
sluzbé nevédéla a jsem rada, Ze ji v nasem
zafizeni mame. Konzultace se sestrami jsou
Uzasné, vzdy jsou na pfijmu a navic mobilni.
Nic neni problém. Re$eni nasly i v pfipadé
krizovéjsich problému,” chvali si spolupraci
se stomickymi sestrami B. Braun pracovnice
domu pro seniory Petra N. a vedouci pracov-
nice z prazského domova pro seniory dopl-
nuje: ,Diky zaskoleni a doporuceni od sester
mame po ruce pomdicky, které nasim klien-
tdm vyhovuji. Nemusime je vozit na speci-
alizovand pracovisté a pomucky slozité za-
jistovat. Ted' je to pro nas daleko jednodussi
a také je to vice komfortni pro nase seniory.”

SKVELA SPOLUPRACE, RYCHLA
KOMUNIKACE A LIDSKY PRISTUP
K SENIORUM

P¥ibéh pacientky Antonie

Pani Antonie z prazského domova pro seni-
ory byla propusténa z nemocnice a béhem
¢trnacti dni zhubla, tim padem ji plvod-
ni stomicka pomucka prestala vyhovovat,
podtékala a pani Antonie méla macerované
parastomalni okoli. Jeji spotfeba pomucek
velmi narostla a nevystacila tak s limitem
na pacienta. Antonii navstivila v domové
stomicka sestra B. Braun Mgr. Zuzana Silhan-

kova, zhodnotila stav stomie a pom(icku vy-
meénila. Po tydnu se vrédtila na kontrolu, kdy
zhodnotila, Ze Antonie méla kdzi zhojenou
a dostala pomlcky do doby dalsi preskripce.
Zména byla po tydnu patrna jak na téle pani
Antonie (zhojena klze), tak i na jeji psychice.
Vrétila se ji sebedtvéra. Zmizel strach, Ze ne-
vystaci s pomUckami, zmizela obava z pod-
tékani a mozného zapachu.

MAGDA VOLNA
TIP: a0
Objednejte E !-;f.i? E
si stomickou - L " _lt.‘
sestru k va- %;l
$im klientim.

Stacisi na- L s
skenovat QR E g
kéd. =

https.//www.bbraun.cz/cs/spolecnost/kon-
takt/stomie-a-kontinence.html#

Nebo zavolejte na Stomickou linku
B.Braun +420777 363 343
Provoz linky ve vsedni dny: 9:00-16:00 hod.




Hledate komplexni reseni
péce o vase klienty?

8 bR PM

Odborneé ambulance B. Braun Plus
se 0 né€ postaraji

Objednani on-line ¢i telefonicky:
https://bit.ly/bbraunambulance

Konziliarni sluzby pro domovy senioru: Bc. Alena Kyselova
Tel. +420-778 704 401 | alena.kyselova@bbraun.com

Hojeni ran | Nutrice | Stomie

Urologie a katetrizace | Domaci dialyza

= Spoluprace se vSemi tuzemskymi pojistovnami

= Navaznost na dalSi odborna pracovisté pro pripadnou operacni |é¢bu
= Objednani i bez doporuceni

= Kratké objednaci Ihity

= Bezbariérovy pfistup

= Prijemny, erudovany personal

B. Braun Avitum s.ro. | www.bbraun-avitum.cz

B/BRAUN

SHARING EXPERTISE
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